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POMOC OBYWATELOM UKRAINY W ZWIAZKU Z KONFLIKTEM

ZBROJNYM NA TERYTORIUM TEGO PANSTWA

Rok 2022 to w duzej czesci czas udzielana wsparcia obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Pracownicy MOPR spontanicznie wifaczyli sie w udzielanie wsparcia masowo przyjezdzajgcym do
Poznania uchodzcom wojennym w punkcie przy ul. Bukowskiej 27/29. Pomoc ta polegata na sortowaniu,
pakowaniu i wydawaniu paczek z artykutami pierwszej potrzeby.

Do MOPR wptywaty tez liczne zgtoszenia mieszkaricéw Miasta gotowych zaangazowac sie w udzielanie
pomocy, ktére to przekierowywano do konkretnych organizacji pomocowych.

Doraznie udzielono wsparcia na pierwsze 60 dni w formie positkéw w szkotach 3259 dzieciom.

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terenie tego panstwa udzielono pomocy materialnej 866 rodzinom ( 2178 osobom), z czego
w szczegoblnosci: 601 osobom w formie positku, 589 osobom w formie zasitku okresowego, 523 osobom
w formie zasitku celowego. Koszt pomocy udzielonej obywatelom Ukrainy w 2022 roku wynidst
2125 299,09 zt

Ponadto zarejestrowano 450 postanowien sadu o ustanowieniu opieki tymczasowej nad 509 dzieémi jej
pozbawionymi przez ich prawnych opiekunéw. Stopniowo kontaktowano sie z opiekunami
tymczasowymi w celu zbadania ich sytuacji i rozpoznania potrzeb.

Il. INFORMACIE WSTEPNE

1. Struktura wydatkéw w odniesieniu do realizowanych zadan ustawowych

WYDATKI MOPR W 2022 ROKU WYNIOStY 143.236.865 zi, z tego wydatki:

1) w ramach planu finansowego — 126.079.978 zi,
2) poza planem finansowym — rehabilitacja spoteczna — 17.156.887 zt.
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Wydatki w ramach planu finansowego

126 079 978 zt

|

I | |
88985 654 21 37094324 2t
Swiadczenia, w tym: koszty obstugi

1 1 | |
3850169 zt 85 135485 zt
na pomoc obywatelom Ukrainy na pomoc obywatelom Polski

Wydatki na swiadczenia (w ramach planu finansowego) okreslone w ustawach, do realizacji, ktérych
zobowigzany jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie:

71088962 zt

*USTAWA O POMOCY SPOtECZNEJ

*USTAWA O WSPIERANIU RODZINY | SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZE)

w1215 108 zt

*USTAWA O WYCHOWANIU W TRZEZWOSCI | PRZECIWDZIAtANIU ALKOHOLIZMOWI

meeel 1004 186 zt

*USTAWA O SYSTEMIE UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH | POWSZECHNYM UBEZPIECZENIU
ZDROWOTNYM

e 742 197 zt

*USTAWA O PRZECIWDZIALANIU PRZEMOCY W RODZINIE
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POMOC
SPOLECZNA

e Ustawa 0 pomocy spotecznej

e Ustawa o0 systemie ubezpieczen spotecznych ipowszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym

e Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

e Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

e Ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

e Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
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lIl.  REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNE)

1. Klienci korzystajacy z pomocy spotecznej oraz powody ich trudnej sytuacji zyciowej

W 2022 roku z réznych form swiadczen pienieznych i niepienieznych pomocy spotecznej w ramach zadan
wtasnych i zleconych skorzystato 19.899 o0séb z 13.733 rodzin.

WYKRES: Odsetek mieszkancow Poznania korzystajgcych z pomocy MOPR w 2021 roku

H Klienci MOPR

W Pozostali mieszkaricy Poznania

457 511
95,83%

Dokonujgc poréwnania danych za 2021 i 2022 rok w ujeciu narastajgcym liczba rodzin korzystajgcych
z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu zmniejszyta sie o 455 rodzin, natomiast
liczba 0s6b objetych wsparciem zmniejszyta sie 0 2.083 0s6b tj. ok. 9 %. Odsetek klientéw korzystajacych
z pomocy MOPR w odniesieniu do liczby mieszkancéw Poznania w stosunku do 2021 roku zmniejszyt sie
o ok. 0,35 %.

WYKRES: Poréwnanie liczby rodzin oraz oséb korzystajgcych z pomocy MOPR

e=@==|iczhba 0sOb ==@==liczba rodzin

——
e = ® —
21132 21142 21982
20192 19899
& —0— ¢
13095 ee 14156 14188 13733

2018 2019 2020 2021 2022
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Na przestrzeni kilku ostatnich lat dominujgcym powodem korzystania ze swiadczen pomocy spotecznej
byty trzy przestanki:

- dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos¢ oraz ubdstwo, rozumiane jako uzyskiwanie
dochoddéw ponizej ustawowego kryterium dochodowego, ktére oscyluje na granicy ,,minimum
egzystencji” okreslonego przez Instytut Pracy i Spraw Spotecznych.

Najwiekszg grupe rodzin, ktérym udzielono wsparcia w 2022 roku, stanowity rodziny oséb dtugotrwale
lub ciezko chorych i byta to grupa 7.387 rodzin, tj. ok. 54 % ogdtu rodzin. Kolejng grupe stanowity:
rodziny oséb dotknietych ubdéstwem — 3.529 rodzin, tj. ok. 26 % ogdétu rodzin, rodziny osdb
z niepetnosprawnosciami — 2.717 rodzin, tj.ok. 20% ogétu rodzin, rodziny oséb dotknietych
bezradnoscig opiekunczo-wychowawczg — 1.316, tj. 10 % ogdtu rodzin.

WYKRES: Poréwnanie powodow trudnej sytuacji rodzin korzystajgcych z pomocy srodowiskowej
MOPR w 2022 roku oraz w 2021 roku

Kleska zywiotowa lub ekologiczna (5)
Trudnosci w integracji uchodZcow I 11311
Sieroctwo %g
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi ! 22
Zdarzenie losowe | gg
Narkomania || E?
Sytuacja kryzysowa : %28
Przemoc w rodzinie II é1767 H2021
Trudnosci po zwolnieniu z zaktadu karnego II 12(5?)51 | 2022
Ochrona macierzynstwa ? 340255

Alkoholizm H _567
Bezdomnos¢
Bezrobocie

Bezradnosc¢ opiekurniczo-wychowawcza

Niepetnosprawnosé i i 2717

2 el
G O e 3 529

o 11663
Diugotrwata lub ciezka choroba 7387
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2. Swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej udzielane klientom

Ustawa o pomocy spotfecznej naktada na gmine obowigzek udzielania pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji. Udzielane swiadczenia majg charakter obowigzkowy, jak i fakultatywny. Prawo do
bezptatnych swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystugiwato osobom i rodzinom, ktérych
dochdd (netto) na osobe w rodzinie nie przekraczat:

= dla osoby samotnie gospodarujgcej — 776 zt,

= dla gospodarstw domowych wieloosobowych — 600 zt na osobe w rodzinie,
przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej przestanki okreslonej w art. 7 Ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

TABELA: Struktura wydatkéw na swiadczenia pomocy spotecznej w ramach zadan wtasnych gminy”

LICZBA 0SOB, e —
KTORYM PRZYZNANO LICZBA . LICZBA LICZBA 0SOB
FORMY POMOCY DECYZIA SWIADCZEN SW"'I\VDZC:EN RODZIN W RODZINACH
SWIADCZENIA
RAZEM ™) 13491 X 88 249 388 12125 17 428
ZASIEKI STALE * 1707 16 964 10 270 449 1696 1912
ZASItKI OKRESOWE 2 3701 21456 7 590 801 3683 6218
SCHONIENIE 3 2250 X 7 974 166 2250 2252
POSILEK 4 2677 484113 7082833 1912 5001
w tym dla:
o . ) ) 1636 276 422 2798252 915 3536

dzieci i mtodziezy w okresie nauki w szkole
USEUGI OPIEKUNCZE 5 4128 1350 663 40833 143 4089 4934
wtym: 143 21710 1060 055 124 255

specjalistyczne
ZASItKI CELOWE NA POKRYCIE WYDATKOW 9 9 15 476 9 19
POWSTALYCH W WYNIKU ZDARZENIA LOSOWEGO
ZASItKI CELOWE W FORMIE BILETU
KREDYTOWANEGO 75 109 1756 71 75
SPRAWIENIE POGRZEBU X 170 446 143 170 171
INNE ZASItKI CELOWE | W NATURZE © 5346 X 14034 621 5303 8768
wtym: 1222 2668 1346 486 1218 1885

zasitki specjalne celowe

*) w wierszy razem wykazuje sig rzeczywistg liczbe oséb i rodzin objetych pomoca, przy zachowaniu zasady, ze dana osoba/rodzina wykazywana jest tylko raz bez wzgledu na liczbe
otrzymanych decyzji i Swiadczen

**) brak mozliwosci podsumowania wynika z roznej jednostki $wiadczer zawartych w tabeli (np. godzina, positek, decyzja)

1) w tym: 10.270.449 zt dotacja na zasitki state

2) w tym: 7.251.986 zt dotacja na zasitki okresowe

3) w tym: 6.252.759 zt

4) wtym: 410 658 zt dotacja na dozywianie ze srodkéw rzgdowych w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”

5) Wykazane koszty realizacji ustug opiekuriczych nie sg wydatkiem MOPR. Plan finansowy znajduje sie w budzecie Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania,
natomiast MOPR jest podmiotem odpowiedzialnym za dokonanie rozliczenia faktycznie wykonanych godzin

6) w tym: 8 054 085 zt dotacja na zasitki na zywnos¢ w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”.

Koszt zadan wtasnych gminy zrealizowanych w 2022 roku wynidst 88.249.388 zi.

Swiadczenie ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci jest zadaniem obowigzkowym gminy. Realizacja powyzszych
Swiadczen umozliwia osobom starszym, niepetnosprawnym pozostanie w $Srodowisku zamieszkania.

W 2022 roku tg formga pomocy objeto 4.128 oséb. Ustugi Swiadczyty opiekunki zatrudniane przez: Polski
Komitet Pomocy Spotecznej i Polski Czerwony Krzyz. Zlecanie przez MOPR wykonywania ustug
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opiekunczych w miejscu zamieszkania klienta opiekunkom z ww. organizacji wynika z uméw zawartych
pomiedzy Prezydentem Miasta Poznania a tymi podmiotami.

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy przyznawanie i wyptacanie zasitkow
okresowych. Przystugujg one w szczegdblnosci ze wzgledu na diugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do s$wiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego. Z tej formy w 2022 roku skorzystato 3.701 oséb, na co wydatkowano kwote
7.590.801 zt. Natomiast w 2021 roku skorzystato 4.281 oséb, na co wydatkowano kwote 7.899.459 zt.
Zauwazalny jest spadek liczby oséb korzystajagcych z zasitkéw okresowych (o ok. 14 %) oraz
wydatkowanych srodkéw (o ok. 4 %). Realizacja tego zadania byta finansowana ze srodkéw wtasnych w
wysokosci 338.815 zt oraz z dotacji panstwa w wysoko$ci 7.251.986 zt.

Do katalogu swiadczen obligatoryjnych nalezy réwniez wyptata zasitkdw statych, ktérymi w 2022 roku
objeto 1.707 oséb i wydatkowano na ten cel 10.270.449 zt, natomiast w 2021 roku objeto 1.714 osdb,
wydatkujgc na ten cel 9.138.456 zt. Realizacja tego zadania byta finansowana z dotacji paristwa.

TABELA: Struktura wydatkow na swiadczenia pomocy spotecznej w ramach zadan zleconych gminy w 2022 r.

LICZBA 0SOB,
KTORYM o KWOTA LICZBA LICZBA
FORMY POMOCY PRZYZNANO . SWIADCZEN RODZIN 0S0B
SWIADCZEN
DECYZIA Wzt W RODZINACH
SWIADCZENIA

Specjalistyczne ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania dla oséb 1 65 17 469 843 880 zt 62 84
z zaburzeniami psychicznymi*

Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw zwigzanych

2 4 4 7 t 4
z kleska zywiotowa lub ekologiczng 80002 6
Pomoc — ogétem przyznana cudzoziemcom,
ktérzy uzyskali zgode na pobyt ze wzgleddw
y tzyskall z80cE na pobyt ze Wzgle 3 1 12 21360 2t X X
humanitarnych lub na pobyt tolerowany na
terytorium RP
w tym:
o L 4 1 12 21360 zt X X
- zasitki w formie pienieznej
- w naturze (schronienie, positek, niezbedne
. 5 X X X X X
ubranie)
Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu
6 24 278 128 645 zt X X

sprawowania opieki przyznane przez sgd

*) wykazane koszty realizacji specjalistycznych ustug opiekuriczych nie sg wydatkiem MOPR. Plan finansowy znajduje sie w budzecie Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania. MOPR jest jedynie podmiotem odpowiedzialnym za dokonanie rozliczenia faktycznie
wykonanych godzin.

Na zadania zlecone gminy wydatkowano ogétem 1 071 885 zt. Dotyczyty one gtéwnie wydatkéw
na $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (niemal 79%
wszystkich Swiadczen w ramach zadan zleconych gminy). W 2022 roku pomocg w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych, swiadczonych na podstawie przepiséw o ochronie zdrowia
psychicznego objeto 65 osoby, na co wydatkowano 843 880 zt.

Ustugi sSwiadczyly opiekunki zatrudniane przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej, realizujgcy
specjalistyczne ustugi opiekunicze na terenie catego miasta. Zlecanie przez MOPR wykonywania ustug
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opiekunczych w miejscu zamieszkania klienta opiekunkom z PKPS wynika z umowy zawartej pomiedzy
Prezydentem Miasta Poznania a PKPS.

WYKRES: Poréwnanie wydatkdw na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2018-2022.

2022 843 880 zt
2021 825310 zt
2020 750 359 zt

2019 725373 zt

2018 683 519 zt

* Wzrost wydatkdw na specjalistyczne ustugi opiekuricze jest wynikiem wzrostu stawki godzinowej

W 2022 roku wyptacone zostato, przyznane przez sad, wynagrodzenie nalezne 24 opiekunom z tytutu
sprawowania opieki w wysokosci 128 645 zt.

Dodatkowo w 2022 roku wyptacono réwniez pomoc w formie zasitku pienieznego cudzoziemcowi.
Przyznano w sumie 12 swiadczen, a ich tgczna kwota wyniosta 21 360 zt.

3. Dziatania na rzecz poprawy sytuacji zyciowej réznych grup odbiorcéw

RZADOWY PROGRAM ,,POSILEK W SZKOLE | W DOMU”

Rzadowy program dotyczacy dozywiania realizowany byt na podstawie Uchwaty Rady Ministréw Nr 140
z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w
szkole i w domu” na lata 2019-2023 oraz uchwatg nr LX11/958/VI/2014 Rady Miasta Poznania z dnia 28
stycznia 2014 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do zasitku celowego
na zakup positku lub zywnosci. Dokumenty te okreslity warunki realizacji programu, wskazaty adresatow
oraz kryteria przyznawania pomocy.
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< Beneficjenci programu "Positek w szkole i w domu" >

7 Y

dzieci do czasu rozpoczecia uczniowie do czasu osoby i rodziny zn'ajdujace sie
nauki w szkole ukonczenia szkoty z trudnych sytuacjach (O%Oby
podstawowej ponadgimnazjalnej samatne, w podesztym wieku,

chore lub nienetnosorawne)

Wyzej wymieniona pomoc przyznawana byta bezptfatnie osobom i rodzinom, ktérych dochéd nie
przekraczat 150 % kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej. Zasady
udzielania pomocy dla 0séb i rodzin przekraczajgcych ww. kryterium uregulowane zostaty w drodze
Uchwaty Nr XVI/175/VII/2015 Rady Miasta Poznania z 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogtoszenia tekstu
jednolitego Uchwaty NR LXII/957/VI/2014 Rady Miasta Poznania z dnia 28 stycznia 2014 r. w sprawie
zasad zwrotu wydatkédw za positki oraz zasitki okresowe i zasitki celowe, przyznane pod warunkiem
zwrotu bedace w zakresie zadan wtasnych gminy.

W 2022 roku z programu skorzystato facznie 8.242 osoby, w tym 1.256 dzieci i mtodziezy. Na realizacje
programu wydatkowano ogétem 13.062.875 zt, w tym:

e 4.598.132 zt ze Srodkéw wtasnych gminy,

e 8.464.743 zt z dotacji rzgdowej.

WYKRES: Formy pomocy w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu” w 2022 roku

14%

75%

@ positki w punktach gastronomicznych @ positki dowozone  u dzieci w szkotach & zasitki na zywnos¢

Zgodnie z zatozeniami Programu strategicznym celem udzielania pomocy zywieniowej jest zapewnienie
positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz objecie pomocg oséb dorostych, zwtaszcza oséb starszych,
chorych lub niepetnosprawnych i samotnych. Gtédwnym miernikiem efektywnosci Programu jest liczba
0s0b objetych pomocy, w tym dzieci i mtodziezy.
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PROGRAM OPERACYJNY POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2021 - PODPROGRAM 2022

Cel: udzielenie wsparcia osobom doswiadczajgcym najgtebszych form ubdstwa poprzez udostepnienie
pomocy zywnosciowej w formie paczek lub positkdw.

Realizator: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Partner: Caritas we wspétpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Efekt: udzielenie wsparcia w formie zywnosci 979 osobom.

POMOC DLA UCHODZCOW

W 2022 r. MOPR realizowat z cudzoziemcami tgcznie 102 indywidualne programy integracji (co stanowi
znaczny wzrost w stosunku do roku 2021, kiedy to realizowano 19 programoéw), w tym:
11 dotyczyto oséb ze statusem uchodzcy oraz 91 z ochrong uzupetniajgcg, w tym: 96 dotyczyto obywateli
Biatorusi, 4 obywateli Afganistanu oraz 2 obywateli Turcji.

Udzielona pomoc obejmowata wyptate swiadczen na utrzymanie oraz nauke jezyka polskiego, na co
wydatkowano tacznie 1.302.774 zt srodkow z dotacji celowej. Dodatkowo dla 54 osdb optacono sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 27.402 zt.

WYDAWANIE DECYZJI W SPRAWIE USTALENIA PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

W 2022 r. prowadzono 3.051 postepowania w sprawie ustalenia uprawnien do Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych, z ktérych mogg skorzysta¢ osoby spetniajace
nastepujgce warunki:
e osoby nieubezpieczone,
e osoby posiadajgce obywatelstwo polskie,
e osoby posiadajgce miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
e osoby, ktdre spetniajg kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12.03.2004
r. o pomocy spotecznej, co do ktérych nie stwierdzono okolicznosci, o ktérej mowa w art. 12 cyt.
wyzej ustawy.
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U. z 2021 r. nr 1398
z pOZn. zm.) oraz upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania z dnia 21 grudnia 2021 r. nr 1099/2021 do
wydawania decyzji administracyjnych — potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej —
Swiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni, zamieszkatym na terenie miasta Poznania.

4. Realizacja pracy socjalnej

Wyjatkowg forma swiadczenia pomocy spotecznej jest praca socjalna — szczegdlnie z punktu widzenia
celu pomocy spotecznej, ktérym jest przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych osdéb i rodzin, ktérych
nie s one w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Praca socjalna
Swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym
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i prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowe] oraz ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspodtpracy i koordynacji
dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

W 2022 roku pomocg w formie pracy socjalnej objeto 16 975 oséb (w 11 265 rodzinach).

KONTRAKT SOCJALNY

Praca socjalna moze by¢ prowadzona m.in. w oparciu o tzw. kontrakt socjalny, ktéry jest sposobem
okreslania wspoétdziatania oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej w celu wzmocnienia
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
Kontrakt taki jest zawierany i realizowany przez pracownika socjalnego oraz osobe (lub osoby z rodziny)
deklarujgcg wole udziatu w przezwyciezaniu wtasnych trudnosci i zawiera: diagnoze sytuacji, cele
wspdlnej pracy oraz dziatania, ktore majg w konsekwencji doprowadzi¢ do osiggniecia zatozonych
wspdlnie efektéw. Ideg kontraktu socjalnego jest motywowanie obu stron umowy do podejmowania
wspdlnych, celowych, planowanych i usystematyzowanych dziatan na rzecz poprawy sytuacji zyciowej
klienta pomocy spoteczne;j.

W 2022 r. kontynuowano prace socjalng w oparciu o to narzedzie w ramach 1351 kontraktéw socjalnych
(w tym 389 kontraktéw realizowano w projekcie , Feniks Trzeci”).

Przyczyny trudnych sytuacji zyciowych oséb i rodzin, ktore stanowity przestanki zawierania umoéw
z klientami we wszystkich kontraktach (moze wystepowac wiecej niz jedna przestanka w kontrakcie) to
przede wszystkim: ubdstwo (664 osoby), bezrobocie / brak zatrudnienia / dtugotrwate pozostawanie bez
pracy (383 osoby), bezdomnos$¢ (354 osoby), dtugotrwata choroba /zty stan zdrowia (289 osdb),
uzaleznienie (67 oséb).

IV. DZIALANIA NA RZECZ RODZIN (w tym dzieci i mtodziezy)

1. Asystentura Rodzin

W ramach Dziatu Wsparcia Specjalistycznego w 2022 roku realizowano ustuge asystenta rodziny, ktérego
dziatania:

e byly pomocg dla pracownika socjalnego w realizacji gtéwnych zadan pracy socjalnej,

e byly umocowane zapisami Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oraz Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem”,

e stanowity zapewnienie ustugi asystencji osobom i rodzinom w odniesieniu do ,Standardéw
pracy asystenta rodziny”.
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Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 roku MOPR zatrudniat 21 asystentéw rodziny wspoétfinansowanych
ze $rodkéw Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego. Realizujgc zadania okreslone w
Ustawie praca asystentéw skoncentrowana byta przede wszystkim na poszukiwaniu rozwigzan trudne;j
sytuacji zyciowej rodzin, w ktérych sg dzieci. W 2022 roku asystenci pracowali z 425 rodzinami, w ktérych
taczna liczba oséb wyniosta 1915, w tym: 1382 dorostych i 533 dzieci.

TABELA: Okres korzystania z pomocy asystentéw

Czas korzystania z pomocy asystentow Liczba rodzin
Do 3 miesiecy 30
Od 3 do 12 miesiecy 95
Powyzej 12 miesiecy 300
Ogodtem 425

Wystepujagce w rodzinach problemy opiekunczo-wychowawcze, w szczegélnosci wynikaty z braku
kompetencji psychologicznych i spotecznych, ubdstwa, bezrobocia, bezradnosci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, trudnej sytuacji zdrowotnej, probleméw mieszkaniowych, alkoholizmu,
przemocy w rodzinie.

Rodzicow objetych statym wsparciem asystent wspierat w wypetnianiu rél spotecznych podejmujac
roznego rodzaju dziatania w zakresie podniesienia umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych,
prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z problemami ekonomiczno-socjalnymi,
zdrowotnymi, spotecznymi. 26 rodzin zostato zobowigzanych przez sad do pracy z asystentem rodziny.

WYKRES: Najczestsze dziatania asystentéw
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Sposrdd 158 rodzin objetych statym wsparciem asystenta (rodziny podpisaty umowe wspétpracy),
w 2022 r. wspétprace zakoriczono z 157 rodzinami, z czego:
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e 34 rodzin — osiggniecie zatozonych celdw, zakoriczenie wspdtpracy,

e 89 rodzin — zaprzestanie wspotpracy przez rodzine / rezygnacja z ustugi,

e 14 rodzin — brak efektéw wspétpracy,

e 20 rodziny — wymagana zmiana metod pracy.
Wszystkie podejmowane przez asystentdéw dziatania zmierzaty do osiggniecia najwazniejszego
z osiggnietych rezultatéw, jakim byto niedopuszczenie do umieszczenia dzieci poza rodzing
w placéwkach lub rodzinach zastepczych. Cel ten zostat osiggniety w przypadku 410 rodzin, ktérych
dzieci pozostaty w domu rodzinnym. W przypadku dzieci, ktére znajdowaty sie w systemie pieczy
zastepczej, asystent dziatat na rzecz ich jak najszybszego powrotu do rodziny. 8 dzieci z pieczy wrdcita do
domu.
W 1 srodowisku objetym wsparciem asystenta rodziny zwigzku z barierg komunikacyjng konieczne byto
zaangazowanie do wsparcia ttumacza jezyka arabskiego.

2. Pomoc specjalistyczna realizowana przez MOPR

PROJEKT ,,PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE | TERAPIA”

Cel szczegétowy: zapobieganie/zmniejszanie zasiegu zachowan ryzykownych
Adresat: klienci korzystajgcy z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
Dziatania: konsultacje, poradnictwo specjalistyczne, terapia

TABELA: Formy wsparcia specjalistycznego

Forma wsparcia Cel wsparcia Zakres udzielonej pomocy
konsultacje psychologiczne:
- 372 rodziny
- rozpoznanie sytuacji zyciowej i psychologicznej, - liczba konsultacji: 1091

konsultacje

- propozycje mozliwych rozwigzan konkretnych probleméw konsultacje pedagogiczne :

- 83 rodzin

- liczba konsultacji: 539
indywidualne - 2526 porad psychologicznych
- psychoedukacja, motywowanie do zmiany -547 porady pedagogiczne

poradnictwo

specjalistyczne grupqwe . . - 0 porady psychologiczne
- stacjonarne (warsztaty psychologiczne, kreatywne spotkania h
. - 2 porady pedagogiczne
rodzinne)
- poprawa funkcjonowania
terapia - pomoc w rozumieniu i wydobywaniu uczu¢ - 1156 swiadczenia
- lepsze poznanie siebie przez analize probleméw terapeutyczne
dziatania przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego - 5 dziatan
interwencyjne radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji psychologa/terapeuty
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospoteczne;j. -2 dziatania pedagoga

Dzieki udzielonemu wsparciu psychologicznemu zakoriczono prace z 141 Srodowiskami (38 % - catkowita
realizacja zatozonych celdw, 41% - czesciowa realizacja zaktadanych celdw), w ktérych pracowano nad:
e wzrostem odpowiedzialnosci, asertywnosci, umiejetnosci spotecznych i samodzielnosci,
e wzmocnieniem wiezi rodzinnych, poprawg komunikacji miedzy cztonkami rodziny,
e rozwojem osobistym,
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e wzrostem umiejetnosci korzystania z pomocy instytucjonalnej,

e nabyciem umiejetnosci radzenia sobie z problemem uzaleznienia bliskiego cztonka rodziny,

e nabyciem umiejetnosci raczenia sobie w czasie kwarantanny i izolacji spowodowanej pandemia.
W przypadku pozostatych 21% nie udato sie zrealizowac zatozen.

Dzieki udzielonemu wsparciu pedagogicznemu zakornczono prace z 83 srodowiskami, przez wzglad na
poprawe nawykow, zwyczajow, metod wptywu na dziecko, relacji miedzy cztonkami rodziny (23 rodzin -
catkowita realizacja zatozonych celéw, 21 rodzin - czesciowa realizacja zaktadanych celéw). 1 rodzina nie
osiggneto zaktadanych efektéw wspodtpracy, a w przypadku 35 rodzin konieczna byta zmiana metod pracy
oraz 3 rodzin zrezygnowato z ustugi.

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE PRAWNE

Poradnictwo prawne realizowane poprzez:
e udzielanie informacji o obowigzujgcych przepisach prawnych,
e udzielanie porad prawnych osobom korzystajgcym z pomocy MOPR,
e pomoc osobom i rodzinom w sporzadzaniu pism procesowych,
e sporzadzanie pism procesowych kierowanych przez klientéw do saddéw, organdw administracji
oraz organdw scigania,
e biezgca pomoc w postepowaniach sgdowych, w ktérych uczestnicza klienci.
W 2022 roku udzielono 2 284 porad.

PRZECIWDZIALANIE PROBLEMOW!I PRZEMOCY

W 2022 r. specjalistyczng pracg na rzecz oséb z rodzin, w ktérych istniato podejrzenie stosowania
przemocy objeto 3.461 oséb.

Dziatania w zakresie problemu przemocy w rodzinie obejmuja:

e nawigzanie kontaktdw z ofiarami przemocy domowej, diagnozowanie i przeprowadzanie
kwestionariuszy oceny ryzyka, stosowanie procedury , Niebieska Karta”,

e udzielanie konsultacji dla rodzin w instytucji lub w srodowisku zamieszkania - indywidualna
praca z klientem,

e organizowanie spotkan grup roboczych w przypadkach wystepowania przemocy w rodzinie,

e wspotprace z organizacjami i instytucjami dziatajgcymi w zakresie rozwigzywania probleméw
przemocy w rodzinie,

e udzielanie konsultacji pracownikom socjalnym w zakresie pracy z osobg doswiadczajgcy
przemocy w rodzinie i przeciwdziatania temu zjawisku,

e obstuga organizacyjno — techniczna procedury ,, Niebieskie Karty”,

e koordynacja dziatalnosci grupy roboczej,

e organizowanie pracy zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w odniesieniu do roli zespotu interdyscyplinarnego w trybie indywidualnego przypadku .
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W 2022 r. w ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie tgcznie
dziatania podejmowano w kontekscie 1.586 procedur: wszczeto 1.168 procedur ,Niebieskie Karty”, z lat
poprzednich kontynuowano 418 procedur.

W okresie sprawozdawczym:

o wypetniono 1.497 formularze ,Niebieska Karta-A”, w tym:
1.280 przez funkcjonariuszy Policji, 136 przez pracownikdw socjalnych MOPR, 56 przez
przedstawicieli oswiaty, 5 przez przedstawicieli Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej,
19 przez przedstawicieli ochrona zdrowia, MKRPA — 1

e 125 liczba wypetnionych formularzy "Niebieska Karta - C" sporzadzonych z zaproszong
na posiedzenie osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie

e 99 liczba wypetnionych formularzy "Niebieska Karta - D" sporzadzonych z wezwang
na posiedzenie osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie

e powotano 613 grup roboczych w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystepowaniem
przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach; w ramach niniejszej procedury odbyto sie
1498 posiedzen grup roboczych.

tacznie w wyzej wymienionym okresie zakoriczono 1.058 procedury, w tym:
e 224 —ustanie przemocy oraz zrealizowano indywidualny plan pomocy,
e 834 - brak zasadnosci podejmowanych dziatan.

3. Programy i projekty realizowane z innymi partnerami

PROJEKT ,,POPRAWA DOSTEPU DO UStUG WSPIERAJACYCH RODZINE | RODZINNA PIECZE ZASTEPCZA
NA TERENIE MOF POZNANIA — EDYCIJA 11” (ZIT)

Fundusze : ' 1
T Rzeczpospolita e Unia Europejska
i Europejskie —) BoreL o WERORDLIRRD ',.,_,,0,,\_,,,,,:,‘,_,5,(:,],\_.,‘,‘
Progeam Regionalry

Okres realizacji projektu: od 01-03-2020 r. do 31-05-2023 r.

Docelowe naktady finansowe: 4.745.077,20 zt, w tym 4.388.587,53 zt z Unii Europejskiej i Budzetu
Panstwa oraz 356 489,67 zt wktad wtasny.

Poniesione nakfady finansowe w 2022 r.: 1.244 087,08 zt, w tym 1.124 087,08 zt z Unii Europejskiej i
Budzetu Panstwa oraz 120.000,00 zt wktad wtasny.

Cel: poprawienie dostepu do ustug spotecznych dla rodzin biologicznych zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym oraz dzieci z rodzin zastepczych na terenie Miasta Poznania w zakresie:
asystenta rodziny, osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich
w rodzinach zastepczych. Docelowa liczba beneficjentéw na lata 2020-2023 to 479 osdb.

Realizator: jako lider — Miasto Poznan, partner — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Adresaci: osoby zamieszkujgce na terenie Poznania: zagrozone ubdéstwem i wykluczeniem spotecznym
(w tym rodziny biologiczne) oraz dzieci z rodzin zastepczych.
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Dziatania:
o koordynowanie realizacji projektu w MOPR,
e realizowanie ustug na rzecz rodzin biologicznych (w tym bedacych w kryzysie) i na rzecz rodzin
zastepczych.
Osiggniete efekty: 441 osoby objeto ustugami w projekcie*, w tym:
e 359 0sbb (z 119 rodzin) - ustuga asystentury rodzinnej,
e 29 dzieci (z 9 rodzin) - diagnoza psychologiczno - pedagogiczna i plan pomocy dziecku,
e 4 osoby (z 2 rodzin) - pomoc rodziny wspierajgce;j,
e 22 dzieci (134 zrealizowanych godzin ustug) - ustug specjalistyczne dla dzieci z problemami
zdrowotnymi: arteterapia, wsparcie psychologiczne,
e 56 dzieci zzawodowych i niezawodowych rodzin zastepczych - ustuga 15 oséb do pomocy przy

sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich.
*) liczba os6b nie sumuje sig, tzn. jedna osoba moze byc¢ objeta kilkoma rodzajami wsparcia

PROGRAM ,WOLONTARIAT Z MOPR W POZNANSKICH RODZINACH”

Cel projektu: wyréwnywanie szans w dostepie do edukacji dzieci i mfodziezy z rodzin o niskich
dochodach, a takze walka z izolacjg spoteczng i osamotnieniem osdb niepetnosprawnych, senioréw oraz
dzieci znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej
Realizator: Stowarzyszenie , Lepszy Swiat”, Nowowiejskiego 15/15a, 61-732 Poznan.
Partnerzy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu
Adresaci: dzieci i mtodziez, osoby starsze, osoby niepetnosprawne
Dziatania: projekt ma charakter partnerski. Koordynatorzy projektu w Filiach MOPR odpowiedzialni
sg za rozpoznanie potrzeb i za rekrutacje beneficjentéw, wprowadzenie i zapoznanie wolontariusza
ze $rodowiskiem oraz monitoring srodowisk (przebiegu wspétpracy rodziny z wolontariuszem)
w Projekcie, natomiast Stowarzyszenie odpowiada za skierowanie przeszkolonych wolontariuszy
i monitoring ich pracy.
Dziatania majg na celu:
e zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego oraz pozyskania pomocy w nauce
przez dzieci i mtodziez,
e udzielanie korepetycji w siedzibie Stowarzyszenia oraz w $rodowisku domowym dzieci
i mtodziezy,
e zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzania czasu wolnego przez osoby starsze
i niepetnosprawne.
Osiagniete efekty:
W 2022 r. do programu zgtoszono 75 uczestnikow, do ktérych skierowano 64 wolontariuszy. Dziatania
w ramach projektu ,Wolontariat w poznanskich rodzinach” spowodowaty poprawe wynikéw nauki
w szkole wsérdd dzieci i miodziezy oraz poprawe ich zachowania. Poprzez dziatania wolontariuszy
uczestnicy projektu poznali nowe formy i mozliwosci spedzania czasu wolnego, jak i mieli mozliwos¢
rozwoju swoich zainteresowan. Posrdd senioréw i osdb niepetnosprawnych objetych dziataniami
projektu zauwazono poprawe funkcjonowania w najblizszym otoczeniu poprzez miedzy innymi
nawigzanie pozytywnych relacji, jak i poprawe w radzeniu sobie z codziennymi czynnosciami.
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POROZUMIENIE UNICEF

POZnan’ *Mopr

Okres realizacji projektu: od 10-10-2022 r. do 30-06-2023 .
Docelowe naktady finansowe: 5.308 403,00 zt
Poniesione naktady finansowe w 2022 r.: 347 089,84 zt

Cel: niesie pomocy i wsparcie uchodzcom z Ukrainy, dajac im poczucie bezpieczenstwa i godne warunki

do zycia.

Realizator: Miasto Poznan, partner — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Adresaci: program realizowany przez MOPR skierowany jest do ok. 600 oséb posiadajgcych

obywatelstwo Ukrainy:

rodziny z dzie¢mi,
dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej i w opiece tymczasowej wraz z ich opiekunami.

Dziatania:

docieranie do miejsc przebywania rodzin z Ukrainy, wstepne diagnozy, budowanie zaufania
i motywacji do dziatania, udzielanie informacji o mozliwosciach korzystania z systemu pomocy
spotecznej, utatwienie dostepu do narzedzi i instrumentéw wsparcia,

opracowanie specjalnego funduszu finansowego na rzecz wspierania dzieci znajdujgcymi sie
pod opiekg tymczasowg,

ustugi wsparcia interwencyjnego dla dzieci i ich rodzin doswiadczajacych zdarzenia losowego —
ustuga catodobowa polegajaca na dojezdzie specjalistdw na miejsce w przypadku zagrozenia
praw dziecka (zespot interwencyjny MOPR),

ustugi dla dzieci i kobiet bedacych ofiarami przemocy w rodzinie - organizowanie,
koordynowanie i udzielanie wsparcia,

praca socjalna w srodowisku zamieszkania,

zapewnienie wsparcia Srodowiskowego, ochrony dzieci i rodzin zagrozonych,

wspieranie i monitorowanie rodzin zastepczych/opiekunéw tymczasowych,

wsparcie w rozwoju — zlecane podmiotom zewnetrznym,

zapewnienie dzieciom niepetnosprawnym dostepu do programdw wsparcia w zakresie
rehabilitacji spotecznej.

Osiggniete efekty: 344 0sdb objeto ustugami w projekcie, w tym:

20 0sdb (z 6 rodzin) — ustuga asystentury rodzinnej,

278 0s06b (z 111 diagnoz) — diagnoza rozpoznanie potrzeb,

29 o0sbb — objetych koordynatorem opieki tymczasowej/rodziny zastepczej ( w tym 16 dzieci
objetych swiadczeniem dla opiekundéw faktycznych),

17 oséb -ustuga dla dzieci i kobiet bedacych ofiarami przemocy domowe;j
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4. Rozwijanie zainteresowan i wyréwnywanie szans edukacyjnych oraz organizowanie wypoczynku i imprez okolicznosciowych dla dzieci

ul. Kosinskiego 28

uczestnictwa w
zajeciach swietlicy,
wymiana informacji

nt. sytuacji rodzin

terenie parafii
mozliwosci
spedzania w
sposob kreatywny

Lp | Rodzaj przedsiewzigcia Realizator Adresaci Partner Rola MOPR Dzialania Efekty
1. Zapewnienie dzieciom AMAZON dzieci z klas 1-3 MOPR rozpoznanie liczby zabezpieczenie | 79 dzieci otrzymato
plecakéw i przyborow dzieci spetniajacych wstepnej plecaki i przybory
szkolnych dzieciom kryterium oraz wyprawki szkolne
kl. 1-3 dystrybucja do szkoty (rowniez obywateli
plecakow Ukrainy)
i przyborow
szkolnych
2 Wyijazd dla dzieci Fundacja NOVO | dzieciimlodziez | finansowanie - wytypowanie kolonie letnie W wyjezdzie wzigto
i mlodziezy na ul. Kuznicza 106/6 | z terenu miasta Wydziat chetnych dzieci w Marylinie udziat
wypoczynek letni Poznan Poznania w Zdrowia na wyjazd, 1 dziecko
wieku od 6 do 18 i Spraw - przygotowanie
lat z rodzin Spotecznych listy dzieci do
pozostajacych w ubezpieczenia i
zainteresowaniu przekazanie jej
tut. Filii, organizatorowi 10
w szczegolnosei dni przed wyjazdem
bedacych w - koordynacja
trudnej sytuacji wydania
materialnej
z problemem
alkoholowym
3. Zajecia w Swietlicy Swietlica dzieci i mtodziez MOPR zachecanie dzieci zapewnienie W zajeciach
socjoterapeutycznej Socjoterapeutyczna |z rejonu Wildy klientow Filii Wilda dzieciom uczestniczyto
,» Plomyczek” MOPR do zamieszkatym na 29 dzieci
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w zajeciach

kart na potkolonie

dzieci wolnego czasu,
uczeszczajacych pomoc w
do swietlicy odrabianiu lekciji,
a takze drobny
positek
Kolonie w miejscowosci | Fundacja NOVO | dzieci i mtodziez MOPR Ztozenie propozycji przygotowanie w kolonii
Marylin Z terenu Wildy wyjazdu na kolonie listy dzieci uczestniczyto
W terminie od rodzicom i dzieciom chetnych na 1 dziecko
10.07.2022 wyjazd na
do 19.07.2022 kolonie, zebranie
kart kolonijnych,
koordynacja
wyjazdu
i przyjazdu dzieci
Potkolonie w terminie Fundacja NOVO | dzieci i mtodziez MOPR zachgcanie dzieci przekazanie tacznie
4.07.2022 z terenu Wildy i mtodziezy w 0sobom uczestniczyto
do 08.07.2022 uczestnictwa zainteresowanym 3 dzieci
w zajeciach kart na potkolonie
Potkolonie w terminie Fundacja Talent | Dzieci i mtodziez MOPR zachgcanie dzieci i Przekazanie Uczestniczylto
18.07.2022 z terenu Wildy miodziezy osobom 1 dziecko
do 21.07.2022 W uczestnictwa zainteresowanym
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V. DZIALANIA NA RZECZ OSOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

(w tym z powodu bezdomnosci i pozostawania bez pracy)

1. Dziatania podejmowane na rzecz oséb bezdomnych

ORGANIZOWANIE POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM

Adresat: osoby bezdomne przebywajace na terenie miasta Poznania lub pochodzace z Poznania.
Partnerzy:

e Komenda Miejska Policji w Poznaniu, ul. Szylinga 2,

e Straz Miejska Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17,

e Straz Ochrony Kolei w Poznaniu, ul. Dworcowa 1,

e Osrodek dla Bezdomnych nr 1, 61-314 Poznan, ul. Kobylepole 69,

e Pogotowie Spoteczne w Poznaniu, ul. Boréwki 12, ul. Boréwki 4, ul. Jawornicka 50, ul. Bydgoska
6/7, Starotecka 36/38,

e Stowarzyszenie MONAR Wielkopolskie Centrum Pomocy Blizniemu MARKOT:

e Dom Readaptacji Spotecznej dla Oséb Bezdomnych, Uzaleznionych i Niepetnosprawnych,
Roznowice 33, Rogozno,

e Dom Readaptacji Spotecznej dla Rodzin Eksmitowanych oraz Noclegownia dla Osdéb
Bezdomnych w Poznaniu, ul. Boréwki 8,

e Dom Readaptacji Spotecznej dla Oséb Objetych Eksmisjg w Poznaniu, ul. Starotecka 36/38,

e Stowarzyszenie Dom Pomocna Dton, Btorisko 37a, 64-308 Jabtonna,

e Schronisko sw. Brata Alberta w Poznaniu, ul. Widtakowa 3,

e Stowarzyszenie Pomocy Blizniemu Mar-Kot w Poznaniu, ul. Pogodna 55,

e Dom dla 0séb Bezdomnych i Najubozszych MONAR - MARKOT, GosSciejewo 52a,

e Dom Charytatywny "Przystan" w Poznaniu, ul. Kraricowa 10,

e Zgromadzenia Sidstr Albertynek w Poznaniu, ul. Sciegiennego 33,

e Fundacja Caritas ul. Rynek Wildecki 4a w Poznaniu,

e Stowarzyszenie Zupa na Gtéwnym, ul. Przemystowa 45a w Poznaniu,

e Zarzadca Dworca PKP,

e Zarzadca Dworca PKS,

e Centrum Inicjatyw Senioralnych,

e inne podmioty.

Dziatania:

e zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom bezdomnym: staty kontakt z placéwkami dla
0s0b bezdomnych na terenie Poznania i Wielkopolski w celu zapewnienia schronienia, jednego
gorgcego positku dziennie, niezbednej odziezy, motywowanie oséb uzaleznionych do podjecia
leczenia w placéwkach leczenia odwykowego, zapewnienie dostepu do bezptatnych swiadczen
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zdrowotnych, pomoc w formie biletu kredytowanego i w zatatwianiu spraw osobistych
i urzedowych,

e tworzenie szans oraz warunkéw wychodzenia z bezdomnosci: opracowywanie kontraktéw
socjalnych, staty kontakt i wspétpraca z placdwkami zapewniajgcymi miejsce schronienia na
terenie Poznania,

e obstuga administracyjna w zakresie realizowania zadan na rzecz oséb bezdomnych
postanowienia o przekazaniu wniosku do gminy wtasciwej, wystepowanie z zagdaniem zwrotu
kosztow udzielonej pomocy w miejscu pobytu osobom bezdomnym spoza terenu gminy Poznan,

e dziatania interwencyjne majgce na celu zabezpieczenie potrzeb klienta, zdrowia oraz zycia:
udzielanie informacji o mozliwosciach korzystania z miejsc schronienia oraz innych form
pomocy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej, przeprowadzenie rozmdéw motywujgcych
z klientami, a takze wspodtpraca w kierunku zabezpieczenia Zzycia i zdrowia klientéw
przebywajgcych w koczowiskach,

e dziatania podnoszace Swiadomosé spotecznosci Poznania w zakresie problemu bezdomnosci
i zebractwa, dystrybucja ulotek informacyjnych dotyczacej zebractwa, uczestnictwo
w spotkaniach w komisariatach Policji w Poznaniu oraz przedstawicielami rady osiedli,

e kontynuowanie wspétpracy pomiedzy MOPR a streetworkerami pracujgcymi na rzecz
bezdomnych - koordynatorami ze Stowarzyszenia Pogotowie Spofeczne, wymiana informacji,
wspdlne sprzatanie koczowiska, wydawanie zywnosci oraz gorgcych positkdw na terenie
koczowiska spotecznosci Romskiej, zidentyfikowanie srodowisk wymagajacych szczegdlnego
zaangazowania prac.

TABELA: Liczba oséb bezdomnych, jaka korzystata z pomocy MOPR w 2022 roku

Pomoc udzielna osobom bezdomnym w zapewnieniu schronienia Liczba oséb
Osoby bezdomne objete pomoca 1150
Zapewnienie schronienia poprzez:
- wskazanie (uzgodnionego droga telefoniczng) miejsca schronienia w placéwce dla oséb bezdomnych 593
(jedna osoba w ciggu roku otrzymuje wiecej niz jedno skierowanie)
- wydanie decyzji kierujgcej do osrodkéw wsparcia zgodnie z Uchwata Rady Miasta Poznania z dnia 08
wrzesnia 2015r. Nr XVI/173/VII/2015 w sprawie szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt 491
w os$rodkach wsparcia dla 0s6b bezdomnych i pozbawionych schronienia
- optacenie kosztodw schronienia w placéwce dla 0séb bezdomnych w formie zasitku celowego 330
Liczba przyjec¢ do ogrzewalni dla bezdomnych 769
Liczba biletéw kredytowanych dla oséb bezdomnych 67
Pomoc w formie jednego cieptego positku dziennie 325
Ustalenie uprawnien do swiadczen opieki zdrowotnej finansowych ze srodkéw publicznych 953

SPORZADZANIE | WERYFIKACJA LISTY MIEJSC PRZEBYWANIA OSOB BEZDOMNYCH

Adresaci: osoby bezdomne przebywajace na terenie miasta Poznania.
Partnerzy: Komenda Miejska Policji w Poznaniu, Straz Miejska Miasta Poznania, Stowarzyszenie
Pogotowie Spoteczne.
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Dziatania: wymiana informacji z instytucjami rzgdowymi tj. Policja i Straz Miejska oraz z streetworkerami
i wolontariuszami.
Osiagniete efekty:

e aktualizacja miejsc koczowania oséb bezdomnych,

e monitorowanie koczowisk oséb bezdomnych,

e pozyskanie informacji o mozliwych, nowych miejscach koczowania oséb bezdomnych.

MONITOROWANIE KOCZOWISK OSOB BEZDOMNYCH

Adresaci: osoby bezdomne przebywajace na terenie miasta Poznania.

Partnerzy: Komenda Miejska Policji, Straz Miejska Miasta Poznania, Streetworkerzy Pogotowia
Spotecznego.

Dziatania: objazdy, patrolowanie koczowisk oséb bezdomnych w celu wsparcia oséb bezdomnych,
rozeznania potrzeb oraz uswiadomienia o konsekwencjach pobytu w koczowisku w okresie zimowym.
Cykliczne patrolowanie miejsc koczowania oséb bezdomnych na terenie miasta Poznania. Rozdawanie
kocow termicznych. Zapewnianie interwencji stuzb medycznych. Umieszczanie oséb bezdomnych
w schroniskach dla oséb bezdomnych.

Osiggniete efekty: skierowanie kilkunastu oséb do placéwek dla oséb bezdomnych na terenie Poznania
oraz okolic. Udzielenie pomocy medycznej przy wsparciu ratownikdw medycznych. Przyczynienie sie do
ochrony zdrowia i zycia 0séb pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci. Odwiedzone 203 osoby w 152
miejscach.

MOBILNY PUNKT POMOCY MEDYCZNEJ

Cel: pomoc przedmedyczna i medyczna osobom bezdomnym i potrzebujgcym na terenie miasta.
Realizator: Fundacja Signum Caritatis.

Adresat dziatan: osoby bezdomne i ubogie przebywajace na terenie miasta Poznania.

Osiagniete efekty: przyczyniono sie do poprawy stanu zdrowia oséb bezdomnych przebywajgcych
w przestrzeni Miasta Poznania. Udzielenie informacji oraz pomocy medyczne;.

DZIAtANIA NA RZECZ ROMOW

Partnerzy: Urzad Miasta Poznania, Komenda Miejska Policji w Poznaniu, Straz Miejska Miasta Poznania,
Stowarzyszenie Pogotowie Spoteczne, Powiatowy Urzad Pracy, Poznarskie Centrum Swiadczen,
Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Poznaniu, POSUM, Wielkopolskie Stowarzyszenie Lokatoréw,
Fundacja Sant’Egidio, Fundacja Akceptacja, lokalni dziatacze.
Podjete dziatania:

o weryfikacja struktury srodowiska jakosciowa i ilosciowa oraz uzupetnianie mapy terenu,

zajmowanego przez spotecznosé romska,

e Kontakt z asystentkami nauczania romskiego w szkole podstawowej,

e Kontakt z PCS w celu pomocy w uzyskaniu $wiadczen,

e Regularne wizyty na terenie koczowiska,
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e Kontakt i wspodtpraca z wolontariuszami pomagajgcymi obywatelom rumunskim romskiego
pochodzenia,
e Kontakt i wspotpraca z Wydziatem Gospodarki Komunalnym Miasta Poznania,
e Wspdtpraca z Komendg Miejska Policji w Poznaniu i Strazg Miejska,
e Wspodtpraca z Fundacjg Sant’Egidio,
e Wspdtpraca z Wydziatem Ochrony Srodowiska,
e Wspodtpraca z ttumaczami romskimi w celu polepszenia komunikacji ze spotecznoscig romska,
e Wspdtpraca z kuratorami sgdowymi dotyczacych spraw dzieci ze spotecznosci romskich,
e Udziat w wydawaniu zywnosci z Banku Zywnoéci wspdlnie z Stowarzyszeniem Pogotowie
Spoteczne.
Osiggniete efekty: 92 oséb zostato objetych pomocg finansowg oraz 39 oséb pomocg w formie pracy
socjalnej.

PROJEKT ,,ROOF” - EUROPEAN CITIES JOINING FORCES TO END HOMELESSNESS THROUGH HOUSING
SOLUTIONS (MIASTA EUROPEJSKIE NAWIAZUJA WSPOLPRACE BY POPRZEZ ROZWIAZANIA
MIESZKANIOWE ZWALCzYC BEZDOMNOSC)

Cel: stworzenie w miescie innowacyjnej koncepcji (strategii) likwidacji bezdomnosci z wykorzystaniem
instrumentéw polityki mieszkaniowej skierowanej do grup oséb o rdznych dochodach i wieku (przy
zastosowaniu realizacji elementéw koncepcji Housing First) oraz wypracowanie metodyki zbierania
danych dotyczacych bezdomnosci, z uwzglednieniem przepiséw obowigzujacych w UE.
Adresaci: podmioty zajmujgce sie w Poznaniu wykluczeniem spotecznym z powoddéw mieszkaniowych
w Poznaniu tj. miejskie jednostki organizacyjne, spétki miejskie, organizacje pozarzagdowe itp.
Realizatorzy: po stronie polskiej to Biuro Spraw Lokalowych Urzedu Miasta Poznania.
Partnerzy: projekt jest realizowany w ramach sieci miast programu URBACT (Urban Action Planning
Network) utworzonej przez 9 europejskich miast partnerskich: Gandawa (BE) - Partner wiodacy, Braga
(PT), Glasgow (Wielka Brytania), Liege (BE), Tuluza (FR), Neapol (IT), Saloniki (EL), Timisoara ( RO) oraz
Poznan (PL). W Poznaniu w projekcie uczestniczg: Biuro Spraw Lokalowych Urzedu Miasta Poznania,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu, Osrodek dla Bezdomnych Nr 1, Zarzad Komunalnych
Zasobow Lokalowych w Poznaniu, Stowarzyszenie Pogotowie Spoteczne, Fundacja Pomocy Wzajemnej
Barka, Regionalny Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.
Dziatania:
e udziat w spotkaniach Lokalnej Grupy Dziatania,
e wspdtudziat w przygotowaniu Lokalnego Planu Dziatania.
Osiagniete efekty:
e opracowanie Lokalnego Planu Dziatania Najpierw Mieszkanie obejmujgcego m.in. zatozenia i koszty
realizacji programu Najpierw Mieszkanie w Poznaniu.
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2. Programy i projekty realizowane na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

PROJEKT ,,FENIKS TRZECI”

Fundusze : 1 . ;
Europejskie Rzeczpospolita w SANGRZAD WOJTWORLTWA Unia EUFO'DQJS‘RO
5 Frogram Regionaing _ Polska U " Eurapejsx| Fundunz Spoleczny

Okres realizacji projektu: od 29-06-2021 r. do 28-06-2023 r.

Wartos¢ projektu: 4.123.715,06 zt, w tym 3.505.157,80 zt dofinansowanie z Unii Europejskiej
i 618 557,26 zt wktad wtasny).

Poniesione naktady finansowe w 2022 r.: 2.113.432,34 zt w tym 1.739.479,50 zt dofinansowanie z Unii
Europejskiej i 373.952,84 zt wktad wtasny.

Cel gtéwny:

e zmniejszenie od 29.06.2021 r. do 28.06.2023 r. skali zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym doswiadczanego przez 421 oséb zamieszkujgcych w Poznaniu i korzystajgcych ze
Swiadczen pomocy spoteczne;.

Cele szczegétowe:

e zwiekszenie szans na podjecie stabilnego zatrudnienia,

e upowszechnienie aktywnej postawy wobec doswiadczanych trudnosci zyciowych,

e wzrost aktywnosci spotecznej osdb zamieszkujgcych wybrane rejony Poznania.

Adresaci:

e 0soby zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, w wieku aktywnosci zawodowej, tym
osoby bezrobotne i bierne zawodowo oraz osoby z niepetnosprawnoscia,

e lokalne spotecznosci dotkniete wysokim poziomem wykluczenia spotecznego.

Dziatania:

e sporzadzanie kontraktéw socjalnych i realizowanie przez pracownikéw socjalnych MOPR pracy
socjalnej na rzecz uczestnikéw projektu oraz kwalifikowanie ich do objecia wsparciem
w projekcie,

e prowadzenie przez MOPR Klubu Integracji Spotecznej,

e wspieranie rodzin z dzie¢mi,

e realizowanie ustug aktywnej integracji,

e organizowanie spotecznosci lokalnej przez 5 pracownikéw MOPR.

Osiagniete efekty:

e 389 uczestnikdw projektu korzystajgcych z ustug Klubu Integracji Spotecznej (w tym z aktywizac;ji
zawodowej oraz aktywizacji spotecznej i edukacyjnej) oraz w ramach aktywizacji spotecznej
rodzin z dzie¢mi,

e 5 spofecznosci objetych ustugg organizowania spotecznosci lokalnej:

- spotecznosci lokalne okreslone jako rewitalizowane lub zdegradowane, stanowigce czesci
osiedli: Sw. tazarz (inna niz wczesniej czes¢ tego Osiedla), Staroteka-Minikowo-Marlewo, Stare
Miasto (inna niz wczes$niej cze$¢ tego Osiedla), Wilda, Sotacz oraz dodatkowo Swierczewo,

- kontynuowano wspotprace z mieszkancami (np. seniorzy, mtodziez, rodzice),

- kontynuowano wspodtprace z przedstawicielami podmiotow dziatajgcych w  tych
spotecznosciach,
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rozwijano sie¢ wspodtpracy pomiedzy mieszkanicami i podmiotami dziatajgcymi w ramach
spotecznosci,

realizowano w spotfecznosciach lokalnych ,Plany dziatan”,

monitorowano i ewaluowano realizowane ,,Plany dziatan”.

WSPOLPRACA Z CENTRAMI INTEGRACJI SPOLECZNE!

Cel: Centrum Integracji Spotecznej jest jednostkg organizacyjng realizujgcg reintegracje zawodowa

i spoteczng. Warunkiem udziatu w ofercie CIS jest skierowanie wydane przez MOPR. CIS realizuje

nastepujgce ustugi:

ksztatcenie umiejetnosci pozwalajgcych na petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajgcym wykluczeniu spotecznemu,

nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub
podwyzszanie kwalifikacji zawodowych,

nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtfaszcza przez mozliwosc
osiggniecia wtasnych dochodéw w efekcie zatrudnienia lub dziatalnosci gospodarcze;j,
nabywanie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.

Realizator:

Centrum Integracji Spotecznej , Etap” Poznan, ul. Skwierzynska 1,

Centrum Integracji Spotecznej ,,Darzybor” Poznan, ul. Borowki 4,

Centrum Integracji Spotecznej Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka Poznan, ul. $w. Wincentego
6/9,

Centrum Integracji Spofecznej przy Spétdzielni Socjalnej ,Poznanianka”, Poznan,
os. Powstancow Warszawy 5D,

Centrum Integracji Spotecznej przy Diakonijnej Fundacji Zatrudnienia , Ethos”, Poznan, ul.
Promienista 25.

Adresat dziatan:

osoby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

osoby uzaleznione od alkoholu,

osoby uzaleznione od narkotykéw lub innych srodkédw odurzajacych,

osoby chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

osoby dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepisbw o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy,

osoby zwalniane z zaktadéw karnych, majace trudnosci w integracji ze $rodowiskiem,
W rozumieniu przepisdw o pomocy spotecznej,

uchodZcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisdw o pomocy
spotecznej,

osoby niepetnosprawne, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,

inne osoby, ktdre podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa
nie sg w stanie wtasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych
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i znajdujg sie w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajacej
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym.
Dziatania:
e rozpoznanie przez pracownikéw socjalnych MOPR sytuacji i potrzeb klientéw w zakresie ustug
Swiadczonych przez CIS,
e sporzadzanie przez pracownikdw socjalnych MOPR opinii w sprawie skierowania do CIS,
¢ wydanie skierowania/ kwalifikacji do CIS,
e wspodtpraca z CIS w czasie realizacji Indywidualnych Programoéw Zatrudnienia Socjalnego.
Osiagniete efekty:
e 499 oséb skierowano do Centréw Integracji Spotecznej,
e 253 osoby rozpoczety udziat w zajeciach CIS,
e 27 0sbb podjeto zatrudnienie po zakonczeniu realizacji Indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego.

ORGANIZOWANIE PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH

Adresat:
e osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajgce ze $wiadczern pomocy spotecznej,
skierowane do wykonywania tych prac przez staroste,
e opiekunowie o0s6b niepetnosprawnych opiekujgcych sie dzieckiem z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwosciag samodzielnej egzystencji
oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji lub osobg niepetnosprawng ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Realizator: MOPR oraz PCS.
Dziatania:
e wybranie sposrdd klientéw MOPR bezrobotnych spetniajgcych kryteria umozliwiajgce
wykonywanie prac spotecznie uzytecznych,
e zmotywowanie bezrobotnych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych i przekazanie
imiennej listy do Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu,
e organizowanie, nadzorowanie i rozliczanie prac spotecznie uzytecznych realizowanych w MOPR,
e nadzorowanie i rozliczanie prac spotecznie uzytecznych realizowanych u opiekuna osoby
niepetnosprawne;.
Osiagniete efekty:
e na podstawie Porozumienia nr 1/2022 w sprawie wykonywania prac spotecznie uzytecznych
zawartego 21.02.2022 r. pomiedzy Powiatem Poznanskim (Powiatowym Urzedem Pracy
w Poznaniu) a Miastem Poznan w okresie od 01.04.2022 r. do 30.11.2022 r. 10 oséb wykonywato
prace spotecznie uzyteczne (10 godzin tygodniowo kazda osoba), z tego:
- prace biurowo-administracyjne i prace kurierskie w MOPR — 6 0s6b,
- prace biurowo-administracyjne w PCS — 4 osoby,
e na podstawie Porozumienia nr 2/2022 w sprawie wykonywania prac spotfecznie uzytecznych
zawartego 21.02.2022 r. pomiedzy Powiatem Poznanskim (Powiatowym Urzedem Pracy
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w Poznaniu) a Miastem Poznan w okresie od 01.04.2022 r. do 30.11.2022 r. 1 osoba wykonywata
prace spotecznie uzyteczne (10 godzin tygodniowo) na rzecz osoby fizycznej - opiekuna dzieci
z niepetnosprawnoscia: pomoc w dokonywaniu zakupdw, w przygotowywaniu positkdw,
w utrzymaniu w czystosci mieszkania, w utrzymaniu w czystosci odziezy.

WSPOLPRACA ZE SPOLDZIELNIA SOCJALNA ,,POZNANIANKA”

Cel: przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb zadtuzonych w opfatach za czynsz w mieszkaniach

bedgcych w zasobie gminy oraz oséb pozostajgcych dtugotrwale bez zatrudnienia badz czesto

wypadajacych z rynku pracy. Cel realizowany poprzez zlecanie Spétdzielni przez Miasto Poznan realizacji

niektorych swoich ustug i sukcesywne odzyskiwanie zalegtych czynszéw i ponowne wtgczanie oséb
zatrudnionych

w Spétdzielni w zycie spoteczne i zawodowe.

Adresat: osoby pozostajace bez pracy zagrozone wykluczeniem spotecznym, w tym zalegajace

w optatach za czynsz w mieszkaniach bedgcych w zasobie gminy.

Realizator: Spoétdzielnia Socjalna ,,Poznanianka” z siedzibg w Poznaniu, os. Powstancéw Warszawy 5D.
Dziatania:

realizowanie zadan wynikajgcych ze statutu Spétdzielni,

wykonywanie ustug z zakresu gospodarki komunalnej na zlecenie wydziatéw i jednostek
organizacyjnych Miasta Poznania oraz innych podmiotdw,

wspotpraca z ZKZL w zakresie sptacania przez pracownikow Spétdzielni (najemcow mieszkan
bedacych w zasobie gminy) zadtuzen czynszowych,

prowadzenie Centrum Integracji Spotecznej jako narzedzia aktywnej reintegracji spotecznej
i zawodowej,

realizacja projektu i ustugi Rehabilitacja+ dla mieszkancéw M. Poznan.

Osiagniete efekty:

zatrudnienie 10 oséb w Spoétdzielni na umowe o prace, 7 na umowe zlecenie oraz 5 oséb
w programie Centrum Integracji Spotecznej,

realizowanie zlecen* z: - *Zarzadu Transportu Miejskiego (10 osob),

*Zarzadu Zieleni Miejskiej (6 osdb),

*QOgrod Zoologiczny — Nowe Zoo (2 osoby),

*Wydziat Wspierania Jednostek Pomocniczych UMP — Nowe Zoo (1 osoba),

*Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu (1 osoba),

*Muzeum Archeologiczne (1 osoba).

(* liczba osob nie sumuje sie, gdyz jeden pracownik na ogot realizowat zlecenia wiecej niz
jednego podmiotu),

sptacanie przez 7 pracownikéw Spétdzielni zadtuzen czynszowych oraz sptacanie zobowigzan
wzgledem innych wierzycieli w fagcznej kwocie okoto 25 tysiecy ztotych,

reintegracja spoteczna pracownikdw (pomoc prawna, psychologiczna, wychodzenie
z bezdomnosci, spotkania reintegracyjne, organizacja mieszkania wspieranego dla o0séb
bezdomnych i zagrozonych bezdomnosciag — pracownikéw Spétdzielni, pomoc pracownika
socjalnego itp.) — kwota srodkdw wygenerowanych na ten cel wyniosta ok. 12 tysiecy ztotych,
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e staty monitoring pracownikdw w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej przez pracownika
socjalnego.

PROGRAM INTEGRACJI SPOLECZNEJ | OBYWATELSKIE) ROMOW W POLSCE NA LATA 2021-2030
REALIZACJA W RAMACH PROGRAMU ,, KONFERENCJI ROMSKIEJ 2022”

Okres realizacji zadania: od 05-09-2022 r. do 06-09-2022 r.
Catkowity koszt realizacji zadania: 34 490,11 zt, (w tym 19 990,00 zt dotacji z Ministerstwa Edukacji
i Nauki i 14 500,00 dotacji Wojewody Wielkopolskiego).
Cel gtéwny: celem konferencji byto przyczynienie sie do wzrostu integracji spotecznosci romskiej
z nieromskg w Poznaniu oraz podniesienie poziomu Swiadomosci obywatelskiej i kulturowej
mieszkancow Miasta (zaréwno spotecznosci romskiej, jak i nieromskiej) oraz wymiana doswiadczen
z innymi samorzgdami w zakresie wspétpracy i mozliwosci wspierania mniejszosci etnicznych przy
zachowaniu ich tozsamosci i poszanowaniu tradycji, kultury i zwyczajéw. Istnieje ogromna potrzeba
dyskusji i wzajemnej inspiracji w zakresie skutecznych dziatan prowadzgcych do szerokiej wspotpracy
z przedstawicielami spotecznosci romskiej w tym do wzrostu odsetka dzieci konczgcych poszczegdline
szczeble edukacji, innych form wsparcia oraz przetamywania stereotypow.
Adresaci:
e pracownicy socjalni i urzednicy samorzgdowi z miast wojewddzkich oraz z terenu wojewddztwa
wielkopolskiego,
e nauczyciele ze szkdét z wojewddztwa wielkopolskiego,
e przedstawiciele organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz mniejszosci romskiej,
przedstawiciele urzedéw administracji rzgdowej
Dziatania: w ramach zadania zorganizowano prezentacje ekspertow, ktdrzy przyblizyli tematyke romska.
Zakres tematyczny wystgpien: Romowie — historia, kultura, integracja, edukacja dzieci romskich,
mozliwosci wsparcia dla rodzin romskich, dziatania i projekty samorzgdowe na rzecz spotecznosci
romskiej. Wymiana dobrych praktyk.
Odbyta sie dyskusja nt. wyzwan i mozliwosci wspdtpracy z mniejszoscia romska z udziatem
ekspertéw/zaproszonych prelegentow.
Osiagniete efekty:
e zadania przyczynity sie do wzrostu integracji spotecznosci romskiej z nieromska w Poznaniu oraz
podniesiono poziom $wiadomosci obywatelskiej i kulturowej mieszkarnicéw miasta.
e wymieniono doswiadczenia z innymi samorzadami w zakresie wspodtpracy i mozliwosci
wspierania mniejszosci etnicznych przy zachowaniu ich tozsamosci i poszanowaniu tradycji,
kultury i zwyczajow.
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VI. DZIALANIA NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

I STARSZYCH (w tym: oséb z problemami psychicznymi)

1. Programy i projekty realizowane przez MOPR

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowat w 2022 r. zadania w zakresie kierowania i umieszczania
w domach pomocy spotecznej mieszkaricéw Poznania, ktérzy wymagali catodobowej opieki z powodu
wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie mogli samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu,
a ktédrym nie mozna byto zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekuficzych w miejscu
zamieszkania.

Na terenie Poznania funkcjonowato 7 doméw pomocy spotecznej z 676 miejscami.

l.p. fdres liczba miejsc  [typ DPS

1. |ul. Zotnierzy Wykletych 26 100* dla 0s6b w podesztym wieku (kobiety/mezczyzni)
dla oséb w podesztym wieku

2. |ul. Ugory 18/20 136 . ) .
oraz niepetnosprawnych fizycznie(K/M)

3.  |ul. Pokrzywno 1 35 dla oséb w podesztym wieku (K)

., ul. Konarskiego 11/13 170 i b lekle ch h ; ie (K/M)
. a 0sob przewlekle chorych somatycznie
z oddziatem ul. Zamenhofa 142a P y y

5.  |ul. Niedziatkowskiego 22 35 dla oséb przewlekle chorych somatycznie (K)

ul. Sielska 13 . .
6. . . 140 dla oséb przewlekle chorych somatycznie (K)
z oddziatem ul. Minska 14

dla dzieci i mtodziezy

i niepetnosprawnych intelektualnie
7. ul. Sw. Rocha 13 60 o ) o
(56 miejsc dla dziewczynek, 4 miejsca dla

chtopcow)

* liczba miejsc zgodna z decyzjg Wojewody
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Poréwnanie liczby oséb umieszczonych i oczekujacych na umieszczenie w domach pomocy spotecznej
wedtug stanu na 31 grudnia 2021 r. i na 31 grudnia 2022 .

l.p. |wyszczegodlnienie 2021r. 2022 r.
ogotem: osoby umieszczone 253 256
1. Osoby umieszczone w DPS
. . 183 188
na terenie Poznania
2. Osoby umieszczone w DPS
, . 70 68
w innych powiatach
ogdtem: osoby oczekujgce na umieszczenie 194 209
1. Osoby oczekujgce na umieszczenie
. . 169 175
w DPS na terenie Poznania
2. Osoby oczekujgce na umieszczenie
25 34

w DPS w innych powiatach

W 2022 r. wydano 383 skierowan do doméw pomocy spotecznej, w tym do DPS na terenie Poznania —
283 0sbb, poza Poznaniem — 100 osdb.

W 2022 r. skierowano do domdéw pomocy spotecznej poza Poznaniem 100 oséb, umieszczono — 68
(56 0séb skierowanych w 2022 r., 11 oséb skierowanych w 2021 r., 1 skierowana w 2018 r.). Kolejnych
34 osoby oczekuje na umieszczenie (27 osdb skierowanych w 2022 r., 2 osoby skierowane w 2021 r.
i 5 0séb skierowanych w poprzednich latach). Pozostate 10 oséb, ktére zostaty skierowane w 2022r.
zrezygnowaty z umieszczenia w DPS, do ktdrego zostaty skierowane, zmarty przed przyjeciem lub
wtasciwe Osrodki Pomocy Spotecznej odmowity przyjecia.

Do DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych, DPS dla niepetnosprawnych intelektualnie, DPS dla
niepetnosprawnych fizycznie oraz DPS dla osdb uzaleznionych od alkoholu (typy Doméw, ktérych brak
jest na terenie Poznania) w 2022 r. skierowano 65 0s6b, a umieszczono 43 (w tym 37 os6b skierowanych
w 2022r., 6 0séb skierowanych w poprzednich latach).
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Umieszczono w 2022 r.
Skierowano ) . | wtym skierowani
l.p. Typ DPS . w tym skierowani .
w 2022 r. tacznie w poprzednich
w2022 r.
latach
DPS dla osoéb
1. przewlekle psychicznie 38 24 18 6
chorych
DPS dla osoéb
2. niepetnosprawnych 27 19 19 0
intelektualnie
DPS dla oso6b
3. niepetnosprawnych 0 0 0 0
fizycznie
DPS dla os6b
4, uzaleznionych od 0 0 0 0
alkoholu

Do DPS dla o0séb przewlekle somatycznie chorych i DPS dla oséb w podesztym wieku poza Poznaniem
(ze wzgledu na pilnos¢ potrzeby zapewnienia catodobowej opieki lub wystgpienie innych okolicznosci)
skierowano 35 oséb, a umieszczono 26 0séb (w tym 26 osob skierowanych w 2022 r.).

Umieszczono w 2022 r.
L.p. Skierowano . . | wtym skierowani
Typ DPS ) w tym skierowani )
w 2022 r. tacznie w poprzednich
w2022r.
latach
DPS dla oséb
1. przewlekle 19 16 16 0
somatycznie chorych
DPS dla os6b w
2. . 16 10 10 0
podesztym wieku

W dniu 31 grudnia 2022 r. w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw przebywato 541
mieszkancow Poznania, za ktérych miasto ponosi odptatnosé (skierowanych w latach 2004-2022).
Doptata do ich pobytu wyniosta w 2022 r. — 21 526 191,25 zt. Srednia doptata do kosztu pobytu jednej
osoby to 3 315,80 zt.
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Sredni okres oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j

l.p. Wyszczegélnienie 2021 r. 2022 r.
1. Domy dla oséb przewlekle somatycznie
chorych (w Poznaniu) X X
kobiety 3 miesigce 2 miesigce
mezczyzni 10 miesiecy 10 miesiecy
2. Domy dla oséb w podesztym wieku (w
Poznaniu)
kobiety 6 miesiecy 4 miesigce
mezczyzni 6 miesiecy 5 miesiecy
3. Domy dla oséb przewlekle somatycznie
chorych (poza Poznaniem) X X
kobiety 1 miesigc 1 miesiac
mezczyzni 1 miesiac 1 miesiac
4, Domy dla oséb w podesztym wieku (poza X X
Poznaniem)
kobiety 2 miesigce 3 miesigce
mezczyzni 2 miesigce 3 miesigce
5. Domy dla oséb przewlekle psychicznie X X
chorych (poza Poznaniem)
kobiety 2,5 miesigca 2 miesigce
mezczyzni 1 miesiac 2 miesigce
6. Domy dla 0séb niepetnosprawnych fizycznie X X
(poza Poznaniem)
kobiety 1 miesigc -
mezczyzni 1 miesigc -
7. Domy dla oséb niepetnosprawnych X X
intelektualnie (poza Poznaniem)
kobiety 4,5 miesigca 2 miesigce
mezczyzni 1 miesiac 1 miesigc

Z powodu dtugiego okresu oczekiwania na miejsce w Domu Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle
somatycznie chorych i dla oséb w podesztym wieku w Poznaniu, w sytuacjach pilnych mieszkancy
Poznania kierowani byli do domdw tego typu poza Poznaniem. Z uwagi na to, ze te DPS dysponowaty
wolnymi miejscami lub na liScie oczekujacych znajdowato sie mato osdéb, zainteresowani umieszczani
byli po krétszym czasie oczekiwania.

Sredni okres oczekiwania na Domy Pomocy Spotecznej o profilu niewystepujagcym w Poznaniu wynosit
kilka miesiecy. W zestawieniu z rokiem 2022 r. najbardziej skrécit sie czas oczekiwania na kobiece miejsce
w Domu dla 0sdb niepetnosprawnych intelektualnie (poza Poznaniem) — z 4,5 miesigca w 2021 roku do
2 miesiecy w 2022 r. Byto to spowodowane podjeciem wspétpracy z domami tego typu znajdujgcymi sie
poza wielkopolska. Aktualnie mieszkancy Poznania umieszczeni sg w 92 domach znajdujgcych sie na
terenie 16 wojewddztw.
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Sredni okres oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotecznej na terenie Poznania jak i poza

nim ogélnie ulegt skréceniu, co mogto by¢ spowodowane nadal panujgcg w tamtym czasie pandemig, co

przyczynia sie do duzej umieralnosci wsréd mieszkarnicow domoéw pomocy spoteczne;.

ORGANIZOWANIE UStUG OPIEKUNCZYCH, W TYM SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH

Adresat:
e osoby samotne, ktére z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny

wymagajg pomocy innych oséb

e o0soby wymagajace pomocy innych osdb gdzie rodzina, a takie wspdlnie niezamieszkujgcy

matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Partnerzy:

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej Wielkopolski Zarzad Wojewddzki w Poznaniu

- realizacja ustug opiekuriczych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych

e Polski Czerwony Krzyz Wielkopolski Odziat Okregowy

- realizacja ustug opiekuriczych
e Spoétdzielnia Socjalna ,,Feniks”
- realizacja ustug opiekuriczych

Dziatania: przeprowadzanie wywiaddw srodowiskowych, wydawanie decyzji ustalajgcych zakres, okres

oraz miejsce Swiadczenia ustugi. Monitorowanie realizacji ustugi na rzecz klienta zleconej danej

organizacji pozarzgdowej oraz monitorowanie odptatnosci za ustugi.

Osiaggniete efekty: poprawa funkcjonowania w dotychczasowym $rodowisku, podniesienie poczucia

bezpieczenstwa osobom objetym ustugami opiekuiczymi, w tym ustugami specjalistycznymi.

TABELA: Liczba ustug opiekunczych zrealizowanych w 2022 r.

Polski Komitet

Polski Czerwony

Spoétdzielnia

Lp. dlnieni . .
P PR A Pomocy Spotecznej Krzyz Socjalna Feniks
Ustugi opiekuncze, finansowane z:
1 | budzet Miasta 802 320 godzin 469 885 godzin X
jek tugi spot i opiek |
) pr.OJe t,,,Us’ ugi sfpo ecznei Oplf a medyczna dla 12 188 godzin « 4953 godzin
mieszkaricdw miasta Poznania” EFS
Trwatos¢ projektu ,,Ustugi spoteczne i opieka
3 | medyczna dla mieszkaricéw miasta Poznania” 23 944 godzin 15 664 godzin X
EFS
Specjalistyczne ustugi opiekuncze, finansowane z:
1 | budzet Miasta 20 697 godzin X X
Trwato$¢ projektu ,,Ustugi spoteczne i opieka
2 | medyczna dla mieszkanncéw miasta Poznania” 1 013 godzin X X

EFS
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KIEROWANIE DO OSRODKOW WSPARCIA DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

Realizator: Zespoty Pracownikéw Socjalnych w MOPR

Adresat: osoby z zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawne potrzebujgce wsparcia w zakresie

skierowania do osrodkéw wsparcia.

Partnerzy:

* Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu przy ul. Garczyrskiego 13, prowadzony przez
Wielkopolskie Stowarzyszenie Alzheimerowskie,

= Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Zielone Centrum” w Poznaniu przy ul. Garbary 47,
prowadzony przez Stowarzyszenie Osdb i Rodzin na Rzecz Zdrowia Psychicznego ,Zrozumiec
i Poméc”,

= Srodowiskowy Dom Samopomocy FOUNTAIN HOUSE w Poznaniu przy ul. Rawickiej 51,
prowadzony przez Stowarzyszenie Osdb i Rodzin na Rzecz Zdrowia Psychicznego ,Zrozumiec
i Poméc”,

» Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Smiatek” w Poznaniu na os. B. Chrobrego 15/101,
prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Mtodziezy Sprawnej Inaczej,

» Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu przy ul. Ognik 20b, prowadzony przez
Stowarzyszenie Przyjaciot Niewidomych i Stabowidzacych,

* Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Kamyk” w Poznaniu przy ul. Zakatek 8, prowadzony przez
Stowarzyszenie Pomocy Osobom z Zespotem Downa,

*  Srodowiskowy Dom Samopomocy ,.Sokoty” w Poznaniu przy ul. Promienistej 131, prowadzony
przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,Sokoty”,

= Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Pogodni” w Poznaniu przy ul. Pogodnej 49, prowadzony
przez Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Uposledzeniem Umystowym - Koto w Poznaniu,

* Srodowiskowy Dom Samopomocy w Poznaniu ,Iskra” przy ul. Pamiagtkowej 28a, prowadzony
przez Stowarzyszenie na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych ,Iskra”.

Dziatania: przeprowadzanie wywiaddéw Srodowiskowych, wydawanie decyzji kierujacych i ustalanie

zakresu swiadczonych ustug oraz odptatnosci. Monitorowanie dziatan w srodowisku, majgcych na celu

sprawdzenie, czy udziat w zajeciach organizowanych przez Srodowiskowy Dom Samopomocy wptywa na

lepsze funkcjonowanie klienta w srodowisku.

Osiggniete efekty: poprzez udzial w zajeciach w Srodowiskowych Domach Samopomocy nastapita

poprawa jakosci zycia uczestnikéw i funkcjonowania w Srodowisku, poprzez zwiekszenie samodzielnosci,

nabycie dodatkowych umiejetnosci i otrzymywanie statego wsparcia —tgcznie 205 oséb.

Strona 36




>
mOD( Sprawozdanie z dziatalnodci Osrodka za 2022 rok

WYKRES: Liczba os6b skierowana do Srodowiskowego Domu Samopomocy

SDS ,Smiatek” NN 6
SDS ,Pogodni” M 5
SDS, Kamyk” I 7
SDS w Poznaniu ,Iskra” NI 24
SDS ,Sokoty” I 23
SDS Garczyniskiego 13 I 33
SDS Ognik I 29
SDS ,Zielone Centrum” I 30
SDS FOUNTAIN HOUSE I 43

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

KIEROWANIE DO OSRODKOW WSPARCIA DLA OSOB STARSZYCH | NIEPEENOSPRAWNYCH

Adresat: osoby starsze, chore i niepetnosprawne wymagajace czesciowej opieki oraz wsparcia
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

Dziatania: przeprowadzanie wywiaddéw srodowiskowych, wydawanie decyzji kierujacych i ustalanie
zakresu swiadczonych ustug i odptatnosci.

Osiggniete efekty: mozliwosc realizacji przez osoby starsze ( 102 osoby) wtasnych zainteresowan,
poprawa funkcjonowania w $rodowisku, zaspakajanie potrzeb nizszego i wyzszego rzedu, umozliwienie
przebywania w grupie.

WAKRES: Liczba 0séb skierowanych na zajecia do dziennych doméw pomocy w 2022 roku

Filia nr 1 ”Klub Centrum” I 38
Filia nr 2 ,Klub Ogrody” I 32
Filia nr 5, Klub Winogrady” nEessssssss 11
Filia nr 3 ,Klub Promierl” I 15
DDPS — ,Klub Stoneczna Przystai” nmmmmm 5
Filia nr4 ,Klub Starowka” m 1

Strona 37




T?{ )\ ) Sprawozdanie z dziatalnos$ci OSrodka za 2022 rok

2. Programy i projekty realizowane z innymi partnerami

PROJEKT ,,UStUGI SPOLECZNE | OPIEKA MEDYCZNA DLA MIESZKANCOW POZNANIA.”

Fundusze Rzeczpospolita § ) I p—— Unia Europejska
uropejskie - Polska ‘ WIELXOFOLIKECO Furopejsia Funcuse Spodecery
Program Regionalny : : .

Okres realizacji projektu: od 01-09-2019 r. do 31-03-2022 r.

Docelowe naktady finansowe (5 partneréw): 18.722.310,04 zt, w tym srodki Miasta Poznan:
4.062.672,06 zt* dofinansowanie z Unii Europejskiej i Budzetu Panstwa (wktad wtasny po stronie
Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Poznania), w tym srodki MOPR 1.964.420,20 zt.

*Kwota jest sktadowq udziatu finansowego w projekcie po stronie Miasta Poznan tj. 3.126.556,55 zt oraz wktadu wtasnego
tj. 936.115, 51 z1.

Poniesione nakiady finansowe przez MOPR w 2022 r.: 447.006,46 zt z Unii Europejskiej i Budzetu
Panistwa.

Cel: utatwienie w latach 2019-2022 dostepu minimum 1 723 mieszkaricom Poznania niesamodzielnym
i z niepetnosprawnosciami i 8 osobom opuszczajgcym piecze zastepczg do przystepnych cenowo,
trwatych, wysokiej jakosci ustug spotecznych swiadczonych w interesie ogélnym i w lokalnej
spotecznosci, 100 osobom do ustug opieki medycznej w ramach Dziennego Domu Opieki Medycznej oraz
200 opiekunom faktycznym do wsparcia w zakresie $wiadczonej opieki.

Realizator: Lider projektu — Stowarzyszenie Medycyna Polska w partnerstwie z:

e CenterMed Poznan sp. z 0.0.,

e Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Flandria”,

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej,

e Miasto Poznan (Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu oraz Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych).

Adresaci: osoby zamieszkujgce na terenie Poznania: zagrozone ubdstwem i wykluczeniem spotecznym,
w tym osoby niesamodzielne i/lub osoby z niepetnosprawnosciami, a takze opiekunowie faktyczni oséb
niesamodzielnych i/lub osdb z niepetnosprawnosciami i osoby wymagajgce wsparcia w ramach
Dziennego Domu Opieki Medycznej.

Dziatania:

e tworzenie i rozwijanie sieci ustug spotecznych swiadczonych na poziomie spotecznosci lokalnych
oraz wdrazanie ustug dla uczestnikdw projektu, ustuga realizowana przez pieciu pracownikéw
do spraw wdrazania ustug spofecznych zatrudnionych w poszczegdlnych filiach Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu,

e kontynuowanie wsparcia w ramach 2 mieszkan chronionych treningowych,

e realizowanie ustug przez partnerbw na rzecz 0s6b niesamodzielnych i/lub o0s6b
z niepetnosprawnoscia.

Osiagniete efekty:

e 1.065 0sdb objete ustugami w projekcie, w tym*:

— 724 osoby - teleopieka oraz ustugi specjalistyczne,
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— 230 os6b — ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania (w
tym 168 osdb ustugi opiekuricze Swiadczone przez partnera w projekcie i 62 osoby ustugi
Swiadczone przez wykonawcéw zewnetrznych),

— 115 oséb — wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego,

— 33 osoby — ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnoscia

— 8 0s6b — ustugi w mieszkaniu chronionym treningowym.

(*dane nie sumujq sie — ta sama osoba mogta skorzystac z wiecej niz z jednego obszaru w projekcie)

PROGRAM ,,KORPUS WSPARCIA SENIOROW”

Okres realizacji zadania : od 13-06-2022 r. do 31-12-2022 .

Rodzaj dotacji budzetowej: Program jest finansowany ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania
COVID-19

Wartos¢ dofinansowania: 430 000,00 zt

Wartos¢ catkowita: 430 000,00 zt

Celem Projektu: zaspokojenie podstawowych potrzeb seniorow w wieku 65 lat i wiecej pozbawionych
mozliwosci uzyskania wsparcia rodziny, ktérzy z powodu stanu zdrowia, ograniczen ruchowych lub
izolacji spotecznej potrzebujg pomocy w codziennym funkcjonowaniu.

Realizatorzy: Urzad Miasta Poznania, Caritas Archidiecezji Poznanskiej, MOPR

Adresaci:

Beneficjentami Programu sg seniorzy, ktérzy spetniajg kryteria:

® majg co najmniej 65 lat, przy czym szczegdlnie uwzglednia sie senioréw powyzej 75 roku zycia,

e mieszkajg na terenie Miasta Poznania,

e maja problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, lub prowadzg
samodzielne gospodarstwa domowe, lub mieszkajg z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie
zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia,

e zostali zakwalifikowani do Programu przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu

Dziatania:
Zadaniem wolontariuszy jest pomoc seniorom w obszarach:

e wsparcia spotecznego poprzez np. wspdlne spedzanie czasu, spacery, rozmowy.

e ufatwienia dostepu do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej poprzez np.
pomoc w umawianiu wizyt lekarskich, transport, asystowanie.

e wsparcia w uzyskaniu pomocy psychologicznej poprzez np. informowanie o dostepie do
ogdlnopolskich ,telefondw zaufania”.

e wsparcia w czynnosciach dnia codziennego poprzez np. dostarczanie zakupéw, pomoc przy
podstawowych czynnosciach porzgdkowych, pomoc przy realizacji recept.

Osiagniete efekty:

e wsparciem zostato objetych 300 oséb z czego 157 oséb zostato objetych ustugg wolontariatu

przez Caritas.

Strona 39




T o o
m\_,lp)f Sprawozdanie z dziatalnos$ci O$rodka za 2022 rok

PROGRAM , TWOJA OBECNOSC POMAGA MI 2Y(”

Cel projektu: TWOJA OBECNOSC POMAGA MI 2YC (OBECNOSC) to zorganizowany wolontariat
towarzyszacy polegajacy na regularnych odwiedzinach wolontariuszy w domach podopiecznych
Stowarzyszenia mali bracia Ubogich, dzieki ktérym budujg sie niezwykte - oparte na przyjazni i zaufaniu
— relacje wolontariusza z samotnym seniorem.

Realizator: Stowarzyszenie ,Mali bracia Ubogich”, ul. Gen. Wit. Andersa 13, 00-159 Warszawa.
Partnerzy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Adresaci: osoby starsze powyzej 60 roku zycia.

Dziatania: projekt ma charakter partnerski. W ramach wspodtpracy ze Stowarzyszeniem, koordynatorzy
projektu w Filiach MOPR dostrzegajac po stronie seniora potrzebe korzystania z wolontariatu
towarzyszgcego, przekazujg mu informacje na temat Stowarzyszenia. Stowarzyszenie odpowiada za
skierowanie przeszkolonych wolontariuszy i monitoring ich pracy. Kazdy z wolontariuszy jest
przydzielony do jednego podopiecznego, ktérego regularnie odwiedza. W ten sposdb tworzg sie wiezi,
bliskie relacje, a nawet miedzypokoleniowe przyjaznie na wiele lat.

Osiggniete efekty: w 2022 r. z programu skorzystato 10 uczestnikéw, do ktérych skierowano 10
wolontariuszy, ktérzy ich regularnie odwiedzajg. W ramach projektu ,, Twoja obecnos$é pomaga mi zy¢”
posréd seniordow objetych dziataniami projektu zauwazono poprawe funkcjonowania w najblizszym
otoczeniu. Nawigzano wiele cennych przyjazni.

VIl. DZIALANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNE)

tAZARSKA PACZKA DLA SENIORA
styczen — grudzien 2022

Cel: wsparcie spoteczne w okresie swigtecznym samotnych senioréow.

Realizator/inicjator: Fundacja Rodziny Prusieckich, Organizator spotfecznosci lokalnej MOPR Filia
Grunwald.

Partnerzy: MOPR Filia Grunwald , Przestrzen Dziatan Otwartych, Fundacja Anioty Edukacji, Klub Seniora
Relax, Klub Seniora Zorza, CIL tazanka, Szkota nr 80, Przedszkole Lesne Ludki, Jagoda nie porzeczka,
Przestrzen Dziatan Otwartych, tazarz Pomaga, wolontariusze.

Adresat dziatan: seniorzy z terenu tazarza zmagajacy sie z poczuciem samotnosci/osamotnienia,
w trudnej sytuacji materialnej lub zyciowej.

Dziatania:

e promowanie lokalnie akcji S$wigtecznej,
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wyszukanie darczyicdw, spotkania z darczyricami, szkotami, osobami zainteresowanymi
wsparciem akcji,

odbidr paczek, spakowanie paczek, dostarczanie paczek w okresie swigtecznym do domoéw
seniorow;

Osiagniete efekty:

budowanie i wzmacnianie wspodlnych relacji partnerskich, sgsiedzkich, miedzypokoleniowych,
zwiekszenie Swiadomosci problematykag oséb starszych,

wzmocnienie potencjatu spotecznosci lokalnej,

zainteresowanie problematyka zycia codziennego darczyncéw oraz cheé budowania dalszej
wspotpracy w tym zakresie,

formowanie podstaw i dziatann lokalnych w zakresie wolontariatu towarzyszgcego na rzecz
seniorow,

100 oséb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

DOMOWE WARSZTATY WIELKANOCNE
kwiecien 2022

Cel: aktywizacja lokalnych lideréw na rzecz wspdlnego dobra i zaangazowanie w organizacje rodzinnych

animacji w srodowisku domowym.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Wilda.

Partnerzy: Grupa Nieformalna ,,CZWOROBOK"”, MPGM w Poznaniu, Wspdélnota Mieszkaniowa ROLNA,
TOKARSKA, WSPOLNA, Sklep spozywczy , RABAT”.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Lokalna podwdrka przy ul. Rolna, Tokarska, Wspdlna (Wilda).

Dziatania:

organizacja przez mieszkanicéw domowych animacji rodzinnych dla dzieci w okresie Swiat
Wielkanocnych,

przygotowanie paczek animacyjnych, ktére przekazane zostaty dzieciom zamieszkujagcym
czworobok,

wykonanie o0zddb wielkanocnych, ktére nastepnie byly prezentowane przez dzieci
w przestrzeni wirtualnej (na lokalnej grupie spotecznosciowej na portalu Facebook).

Osiagniete efekty:

wzmocnienie wspotpracy miedzy lokalnymi liderami przy opracowaniu koncepcji tzw.
domowych warsztatow rodzinnych wraz z ich realizacja,
30 o0sdb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

POZNAJMY SIE NA MOSTOWE)J
18.04.2022

Cel: przekazanie informacji o ustugach MOPR mieszkaricom Poznania.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Stare Miasto.

Partnerzy: Koalicja Fyrtel Garbary.
Adresat dziatan: Mieszkancy Starego Miasta.
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Dziatania:
e warsztaty animacyjne dla dzieci,
e dystrybucja materiatéw informacyjnych.
Osiagniete efekty:
e promocja wizerunku MOPR jako instytucji pomocowej,
e 80 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

ZNALEZIENIE ZIELENI W PRZESTRZENI
28.04.2022

Cel: ksztattowanie postaw dbatosci o zielen, promowanie postaw ekologicznych wsrdd najmtodszych,
budowanie relacji miedzypokoleniowych pomiedzy seniorami, przedszkolakami i mtodziezg, integracja
lokalna.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Grunwald.
Partnerzy: mtodziez wraz z opiekunem Il LO, mtodziez wraz z opiekunem Zespét Szkét Specjalnych nr
101, seniorzy z Klubu Seniora Relax, Bazarek Wyspianskiego 26.
Adresat dziatan: przedszkolaki, mtodziez, osoby niepetnosprawne, seniorzy.
Dziatania:

e posadzenie roslin w wybranych miejscach, zasadzenie kwiatéw ozdobnych w donicach, podlanie
Osiagniete efekty:

e mozliwosé blizszego wzajemnego poznania sie poprzez wspdlne dziatanie , zsieciowane lokalne

pomiedzy partnerami,
e 40 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

POZNANSKIE DNI RODZINY 2022: PODWORKOWY PIKNIK RODZINNY
maj 2022

Cel: inicjowanie dziatan integrujgcych Spotecznos¢ Lokalng na rzecz wspdlnego dobra i zaangazowanie
w organizacje podwaorkowych animacji rodzinnych.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Wilda.
Partnerzy: Grupa Nieformalna ,,CZWOROBOK”, MPGM w Poznaniu, Wspdlnota Mieszkaniowa ROLNA,
TOKARSKA, WSPOLNA, Centrum Inicjatyw Lokalnych Regrantingowe , DZIAtAMY RAZEM”, Teatr
~FUZJA”, Policja, Straz Miejska, Sklep spozywczy ,,RABAT”.
Adresat dziatan: Spotecznos¢ Lokalna podwarka przy ul. Rolna, Tokarska, Wspdlna (Wilda).
Dziatania:
e sieciowanie wspotpracy pomiedzy lokalnymi instytucjami i liderami wsréd spotecznosci,
wzmacniajac inicjatywnos¢ Grupy Nieformalnej CZWOROBOK,
e opracowanie koncepcji dziatan, angazujgcych liderow do organizacji animacji rodzinnych przy
okazji okolicznosci $wietowania Dnia Matki i Dnia Dziecka,
e jednodniowy cykl wydarzen o zréinicowanej tematyce: Policja i Straz Miejska - dziatania
profilaktyczno-animacyjne, Filia Wilda- stoisko informacyjne, Grupa Nieformalna CZWOROBOK-
warsztaty tematyczne, Teatr FUZJA ze spektaklem dedykowanym dzieciom.
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Osiagniete efekty:
e wzmocnienie wspotpracy miedzy lokalnymi liderami przy opracowaniu i realizacji koncepcji
inicjatywy oddolnej, sfinansowanej przez CIL Regrantingowe , DZIALAMY RAZEM”,
e 80 0sbb uczestniczgcych w przedsiewzieciu.

BUDOWANIE SIECI PARTNERSKIEJ NA tAZARZU
maj-listopad 2022

Cel: zapoznanie sie poszczegdlnych oséb i podmiotéw, wzajemna wymiana zasobdéw i mozliwosci ,
rozwijanie i budowanie potencjatu lokalnego, wybdr obszaréw do wspdlnego podejmowania sie dziatan
w wspotpracy z partnerami.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Grunwald.
Partnerzy: rézne podmioty i przedstawiciele lokalni.
Adresat dziatan: organizacje pozarzgdowe, kluby seniora, liderzy lokalni dziatajacy na tazarzu, instytucije,
szkoty, biznes.
Dziatania:

e Targi Wolontariatu na terenie Bazarek Wyspianskiego 26,

e akcja ,tazarska paczka dla seniora”,

e wzajemna wymiana kontaktow pomiedzy partnerami pozwolita na realizacje réznych inicjatyw

np. na rzecz przedszkolakdw; osdb niepetnosprawnych,

e platforma wspdtpracy - w trakcie realizacji.
Osiggniete efekty:

e potaczenie synergii partneréw lokalnych,

e 10 partneréw lokalnych wtgczyto sie do spotkan i dziatan lokalnych.

SZANUJ, SMAKUJ | WYPLATAJ
maj-listopad 2022

Cel: aktywizacja oraz integracja spotecznosci lokalnej poprzez wspdlne warsztaty rekodzielnicze.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Nowe Miasto.
Partnerzy: Nieformalna grupa sgsiedzka Pigtka, Nieformalna grupa sgsiedzka Staroteka Art., Koto
Gospodyn Miejskich, Rada Osiedla Staroteka, mieszkancy.
Adresat dziatan: Spotecznos¢ Osiedla Staroteka Minikowo.
Dziatania:
e zorganizowano 6 spotkan z rekodzietem (szydetkowanie, decoupage, warsztaty z robienia
wiankdéw, wiericow swigtecznych, - makramy),
e zorganizowano 1 spotkanie integracyjne polsko — ukrainskiego,
e zorganizowano kiermaszu rekodzieta.
Osiagniete efekty:
e zmobilizowanie mieszkancéw do wyjscia z domu, poznania sgsiadéw oraz spedzenia wspodlnie
czasu,
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e otworzenie sie mieszkancédw na siebie wzajemnie, uruchomienie potencjatu do wspdlnego
dziatania w spotecznosci,

e integracja spotecznosci lokalnej Osiedla Staroteka Minikowo,

e 50 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

Z REKODZIELEM POD REKE
maj-listopad 2022

Cel: pobudzenie potencjatu mieszkaricéw spotecznosci podczas wspdlnych spotkan z rekodzietem.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Nowe Miasto, Grupa nieformalna
Staroteka ART.
Partnerzy: Koto Gospodyn Miejskich Szkota Podstawowa nr 59 im. Henryka Dgbrowskiego, OSL, Rada
Osiedla Staroteka Minikowo.
Adresat dziatan: Mieszkancy, spotecznos$¢ osiedla Staroteka Minikowo.
Dziatania:

e 16 godzin warsztatow z rekodzieta.
Osiggniete efekty:

e integracja mieszkancéw osiedla,

e wzmochienie poczucia wspdlnoty i wspdtodpowiedzialnosci,

e 30 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

MALE MARZENIA DO SPELNIENIA
czerwiec-sierpien 2022

Cel: poprawa jakosci zycia senioréw w ich srodowisku domowym.

Realizator/inicjator: Fundacja Rodziny Prusieckich, Organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia
Grunwald.

Partnerzy: brak.

Adresat dziatan: seniorzy w trudnej sytuacji zyciowej, materialnej.

Dziatania:

e przeprowadzenie remontéw 2 pokoi, od szpachlowania poprzez malowanie, zapewnienie ustugi
sprzatania i utozenia rzeczy senioréw, zapewnienie dodatkéw i asortymentu do wnetrza pokoi
zgodnie z potrzebami seniorek.

Osiagniete efekty:

e poprawa funkcjonowania spotecznego seniorek oraz zapewnienie lepszego komfortu zycia
w warunkach domowych,

e 2 osoby uczestniczace w przedsiewzieciu.

PODWORKOWNIA 2022
czerwiec-wrzesien 2022

Cel: aktywizacja lokalnych lideréw, poprzez inicjowanie dziatan integrujgcych Spotecznos¢ Lokalng na
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rzecz wspdlnego dobra i zaangazowanie w organizacje rodzinnych animacji.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Wilda.

Partnerzy: Grupa Nieformalna ,,CZWOROBOK”, MPGM w Poznaniu, Wspdlnota Mieszkaniowa ROLNA,
TOKARSKA, WSPOLNA, Centrum Inicjatyw Lokalnych Regrantingowe ,, DZIALAMY RAZEM”, Polskie
Stowarzyszenie Pedagogdéw i Animatoréw , KLANZA”, Stowarzyszenie Zielona Grupa, Sklep spozywczy
»RABAT”.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Lokalna podwérka przy ul. Rolna, Tokarska, Wspélna (Wilda).

Dziatania:

sieciowanie wspdtpracy pomiedzy lokalnymi liderami i wzmacnianie aktywnosci Grupy
Nieformalnej CZWOROBOK,

opracowanie koncepcji dziatan integrujacych lokalng spotecznosé, a takze angazujacych lideréw
do organizacji animacji rodzinnych dla dzieci w okresie letnim,

zrealizowano 6 otwartych warsztatdw rodzinnych, o zréinicowanej tematyce: warsztaty
ogrodnicze, gry i zabawy podwdrkowe, Teatr llustracji KAMISHIBAI oraz zabawy z chustg
KLANZA.

Osiggniete efekty:

wzmocnienie wspoétpracy miedzy lokalnymi liderami przy opracowaniu i realizacji koncepcji
i realizacji inicjatywy oddolnej, sfinansowanej przez CIL Regrantingowe ,,DZIALAMY RAZEM”,
zgromadzenie mieszkancow podwarka i lokalnych liderow wokét wspélnych spraw waznych dla
spotecznosci; w tym, upiekszenie terenu poprzez utworzenie skrzyn z sadzonkami kwiatéw na
terenie podwdrka, a takze organizacje czasu wolnego dla dzieci, dotychczas spedzajacych czas
na podwdrku bez opieki czy nadzoru oséb dorostych,

50 osdb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

SPOTKAJMY SIE
czerwiec-listopad 2022

Cel: integracja spotecznosci lokalnej.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Nowe Miasto.

Partnerzy: Nieformalna grupa sgsiedzka Pigtka, Koto Gospodyn Miejskich.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Osiedla Staroteka.

Dziatania:

2 pikniki dla mieszkancow osiedla.

Osiagniete efekty:

integracja mieszkancéw osiedla,
150 oséb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

DZIEN DZIECKA Z KOMITETEM OCHRONY PRAW DZIECKA
04.06.2022

Cel: przekazanie informacji o ustugach MOPR mieszkaricom Poznania.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Stare Miasto.
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Partnerzy: Komitet Ochrony Praw Dziecka, oddziat w Poznaniu.
Adresat dziatan: Mieszkancy Starego Miasta.
Dziatania:
e warsztaty animacyjne dla dzieci,
e dystrybucja materiatéw informacyjnych.
Osiagniete efekty:
e promocja wizerunku MOPR jako instytucji pomocowej
e 100 osbb uczestniczagcych w przedsiewzieciu.

LETNIA SCENA PODWORKOWNII
lipiec-wrzesien 2022

Cel: aktywizacja lokalnych lideréw, poprzez inicjowanie dziatan integrujgcych Spotecznos¢ Lokalng na
rzecz wspoélnego dobra i zaangazowanie w organizacje warsztatéw fotograficznych wraz z wystawg oraz
kameralnego koncertu muzycznego z potancowka.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Wilda.
Partnerzy: Grupa Nieformalna ,,CZWOROBOK”, MPGM w Poznaniu, Wspdlnota Mieszkaniowa ROLNA,
TOKARSKA, WSPOLNA, Centrum Inicjatyw Lokalnych ,, WIL.DA.SIE”, Zespét Muzyczny ,,Dixie Company”.
Adresat dziatan: Spotecznos¢ Lokalna podwdrka przy ul. Rolna, Tokarska, Wspdlna (Wilda).
Dziatania:
e sieciowanie wspotpracy pomiedzy lokalnymi liderami i wzmacnianie inicjatywnosci Grupy
Nieformalnej CZWOROBOK, wspieranej przez Centrum Inicjatyw Lokalnych ,, WIL.DA.SIE”,
e opracowanie koncepcji dziatan integrujacych lokalng spotecznosé, ze szczegdlnym
uwzglednieniem najmtodszych i najstarszych Mieszkarncow (dzieci i senioréw),
e zorganizowano tematyczne warsztaty fotograficzne a nastepnie wystawy prac i wydarzenie
muzyczne, ktére poprowadzit zespdt muzyczny ,,Dixie Company”.
Osiagniete efekty:
e wzmochienie wspotpracy miedzy lokalnymi liderami przy opracowaniu i realizacji koncepcji
realizacji inicjatywy oddolnej, sfinansowanej przez CIL ,,WIL.DA.SIE”,
e 30 0sbb uczestniczgcych w przedsiewzieciu

PODWORKOWA RADIOBAJKA
sierpien-wrzesien 2022

Cel: animacja czasu wolnego dzieci wraz z rodzinami, w okresie letnim.

Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Wilda.

Partnerzy: Grupa Nieformalna ,,CZWOROBOK”, MPGM w Poznaniu, Wspdlnota Mieszkaniowa ROLNA,
TOKARSKA, WSPOLNA, Stowarzyszenie Pedagogéw Spotecznych RIPOSTA, Rada Osiedla WILDA
Wydziat Kultury Miasta Poznania, Sklep spozywczy ,,RABAT”.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Lokalna podwarka przy ul. Rolna, Tokarska, Wspdlna (Wilda).

Dziatania:
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organizacja animacji rodzinnych dla dzieci w okresie letnim, poprzez przeprowadzenie cyklu
czytanych spotkan z bajkg oraz zréznicowanych tematycznie warsztatow,

zrealizowano 3 otwarte spotkania z bajkg oraz zrdznicowanej tematyce oraz warsztaty
plastyczne.

Osiagniete efekty:

wzmocnienie wspotpracy miedzy lokalnymi liderami, przedstawicielami organizacji
pozarzagdowej, Rady Osiedla WILDA oraz Miasta Poznania przy opracowaniu i realizacji koncepgji
realizacji inicjatywy, sfinansowanej przez Rade Osiedla, za posrednictwem Wydziatu Kultury
Urzedu Miasta,

30 osdb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

WYStUCHANI — HISTORIE LOKALNE
wrzesien — listopad 2022

Cel: integracja oraz ozywienie relacji wsréd mieszkancéw osiedla Staroteka Minikowo.
Realizator/inicjator: organizator spofecznosci lokalnej MOPR Filia Nowe Miasto, Koto Gospodyn
Miejskich.

Partnerzy: Szkota Podstawowa numer 59, Partner, Rada Osiedla Staroteka Minikowo, Partner,
Przedszkole Publiczne "Calineczka", Cukiernia "Zagrodnicza" na ulicy Oswiecimskiej, Stowarzyszenie
Porozumienie dla Twierdzy Poznan, Staroteka Art - grupa nieformalna, Falista 5 - grupa nieformalna,
Firma Boral, Drukarnia Blue- M.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Osiedle Staroteka Minikowo.

Dziatania:

1 ognisko integracyjne,

wyjscie na parafialny cmentarz aby zapali¢ symboliczne znicze na grobach lokalnych
powstancow wielkopolskich,

1 opracowanie materiatéw,

1 wystawa — wernisaz.

Osiagniete efekty:

miedzypokoleniowa wymiana doswiadczen mtodziezy z seniorami, zebranie starych zdje¢,
dokumentdw, pamiatek,

powstanie mobilnej wystawy,

pozytywne promowanie wiedzy o osiedlu i jego historii,

pokazanie wagi lokalnych wydarzen i lokalnej historii oraz jej mieszkaicow,
integracja mieszkancoéw osiedla,

50 0sdb uczestniczagcych w przedsiewzieciu.

FESTYN RODZINNY ,,ZAKONCZENIE LATA”
11.09.2022

Cel: aktywizacja spotecznosci lokalnej dzielnicy Swierczewo.
Realizator/inicjator: Rada Osiedla Swierczewo, pracownicy Fili MOPR Wilda.
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Partnerzy: brak.
Adresat dziatan: Mieszkarcy osiedla Swierczewo.
Dziatania:

e Festyn Integracyjny mieszkaricéw osiedla Swierczewo: animacje, gry i zabawy dla dzieci
prowadzone przez pracownikow MOPR Filia Wilda oraz pokazy strazackie, pokazy policyjne,
spotkanie z motocyklistami, rekodzieto uczestnikéw zajeé klubu seniora ,,Swierczewski Krag”.

Osiagniete efekty:
e aktywizacja Srodowiska lokalnego i wspdlna zabawa,
e 800 osbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

SWIETO FYRTLA GARBARY
18.09.2022

Cel: Przekazanie informacji o ustugach MOPR mieszkaricom Poznania.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Stare Miasto, Fyrtel Garbary.
Partnerzy: Koalicja Fyrtel Garbary.
Adresat dziatan: Mieszkancy Starego Miasta.
Dziatania:
e warsztaty animacyjne dla dzieci,
e dystrybucja materiatéw informacyjnych.
Osiggniete efekty:
e przekazanie informacji o ustugach MOPR mieszkaricom Poznania,
e 100 osbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

FESTYN INTEGRACYINY ,,DOJAZD”
01.10.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkanicow ,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: Centrum prowadzone przez Instytut Rozwoju Aktywnosci.
Partnerzy: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Adresat dziatan: mieszkancy ulicy Dojazd.
Dziatania:
e \Wspieranie realizatora w dziataniach organizacyjnych, diagnozie potrzeb, aktywizacja i
integracja mieszkancow,
e wspdlorganizowanie Festynu Integracyjnego przy otwarciu Miejsca Miejsce Integracji
Mieszkancéw ,,Dojazd”.
Osiagniete efekty:
e wspdlne spedzenie wolnego czasu, zapoznanie sie mieszkancéw z ofertg miejsca,
e 40 osbb uczestniczgcych w przedsiewzieciu.
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ANDRZEJKI NA DOJEZDZIE
25.11.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkanicow ,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Partnerzy: Instytut Rozwoju Aktywnosci.
Adresat dziatan: dzieci mieszkancéw ulicy Dojazd.
Dziatania:

e zorganizowanie czasu wolnego i wspélna kreatywna zabawa.
Osiagniete efekty:

e wspodlne spedzenie wolnego czasu,

e 10 dzieci uczestniczacych w przedsiewzieciu.

MIEDZYPOKOLENIOWE WARSZTATY Z PRZYGOTOWYWANIA STROIKOW SWIATECZNYCH
28.11.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkancéw ,,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Partnerzy: Instytut Rozwoju Aktywnosci.
Adresat dziatan: mieszkarcy ulicy Dojazd.
Dziatania:

e zorganizowanie wspodlnych zaje¢ kreatywnych.
Osiggniete efekty:

e integracja miedzypokoleniowa,

e 16 0sbéb uczestniczgcych w przedsiewzieciu.

FESTYN MIEDZYPOKOLENIOWY HALLOWEEN
29.11.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkaicow ,,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: Centrum prowadzone przez Instytut Rozwoju Aktywnosci.
Partnerzy: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Adresat dziatan: mieszkancy ulicy Dojazd.
Dziatania:
e wspotorganizowanie festynu.
Osiagniete efekty:
e wspdlne spedzenie wolnego czasu,
e 40 osbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.
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DYSKUSYJINY KLUB FILMOWY
grudzien 2022

Cel: integracja srodowiska senioralnego, integracja mieszkancow.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Nowe Miasto.
Partnerzy: Koto Gospodyn Miejskich, Szkota Podstawowa numer 59.

Adresat dziatan: Spotecznos¢ Osiedla Staroteka Minikowo.

Dziatania:

e zakupienie rzutnika i gtosnika,

e zorganizowanie Senioralnego Dyskusyjnego Klubu Filmowy,

e zorganizowanie 3 spotkan filmowych, w tym jednego filmowo-mikotajkowego (filmy byty
udostepnione do publicznego ogladania ze strony ninateka.pl gdzie istnieje mozliwos¢ ogladania
starych filméw oraz filméw dokumentalnych bez wymaganej licencji; w wyborze filméw
decydujace zdanie mieli uczestnicy projektu),

e po kazdym filmie zapraszano uczestnikdw do rozmowy na temat obejrzanego filmu - rozmowy
byty inspirowane filmem, ale tez aktualnymi potrzebami senioréw.

Osiggniete efekty:
e integracja spotecznosci, szczegdlnie srodowiska senioralnego,
e 15 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

AKCJA SWIATECZNA ,,ZOSTAN SWIETYM MIKOtAJEM”
grudzien 2022

Cel: aktywizacja spotecznosci lokalnej dzielnicy Poznan-Wilda.

Realizator/inicjator: pracownicy MOPR Filii Wilda i Zespotu Wsparcia Specjalistycznego Filii Wilda.
Partnerzy: Volkswagen Poznan Odlewnia.

Adresat dziatan: Klienci Filii MOPR Wilda.

Dziatania:

e coroczna akcja Swigteczna firmy Volkswagen Poznan Odlewnia przy wspotpracy z pracownikami
MOPR Wilda - Firma Volkswagen Poznan Odlewnia od siedmiu lat organizuje Swiagteczng akcje,
ktora polega na przygotowaniu drobnych upominkéw tym samym czesto spetnianiu matych
marzen naszych podopiecznych przez pracownikéw firmy Volkswagen.

Osiagniete efekty:
e aktywizacja spotecznosci lokalnej,
e 37 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

MIKOLAJKI NA DOJEZDZIE
06.12.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkanicow ,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Partnerzy: Stowarzyszenie Pedagogdéw Rezerwat.
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Adresat dziatan: dzieci mieszkancéw ulicy Dojazd.
Dziatania:

e  Wspdlne wyjscie do Lumina Park.
Osiagniete efekty:

e wspdlna zabawa i spedzenie wolnego czasu,

e 8 dzieci uczestniczgcych w przedsiewzieciu.

MIKOLAJKI ,, ZIMOWY LAS”
08.12.2022

Cel: aktywizacja, integracja i edukacja spotecznosci lokalnej dzielnicy Poznan-Wilda.
Realizator/inicjator: pracownicy MOPR Filii Wilda i Zespotu Wsparcia Specjalistycznego Filii Wilda.
Partnerzy: Aquanet, Szkota Podstawowa nr 5 ul Traugutta 42.
Adresat dziatan: dzieci i mtodziez z dzielnicy Poznan Wilda.
Dziatania:
e zaplanowanie i zorganizowanie spotkania Swigtecznego w formie Mikotajek dla dzieci
- w ramach spotkania dzieci miaty okazje wzig¢ udziat w animacjach oraz warsztatach
Swigtecznych,
e spotkanie zwieiczone wizytg Mikotaja i wreczeniem dzieciom paczek.
Osiggniete efekty:
e aktywizacja, integracja i edukacja spotecznosci lokalnej,
e 20 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

WARSZTATY Z PRZYGOTOWYWANIA 0ZDOB CHOINKOWYCH | KOLEDOWANIA
17.12.2022

Cel: integracja i aktywizacja mieszkanicow ,Dojazdu”.
Realizator/inicjator: Instytut Rozwoju Aktywnosci, organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Jezyce.
Partnerzy: brak.
Adresat dziatan: mieszkancy ulicy Dojazd.
Dziatania:
e warsztaty w Swigtecznej atmosferze,
Osiagniete efekty:
e wspdlna zabawa i spedzenie wolnego czasu,
e integracja dorostych i dzieci,
e 16 0sbéb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

OCIEPLAMY GARBARY
18.12.2022

Cel: przekazanie informacji o ustugach MOPR mieszkaricom Poznania.
Realizator/inicjator: organizator spotecznosci lokalnej MOPR Filia Stare Miasto, Fyrtel Garbary.
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Partnerzy: Koalicja Fyrtel Garbary, Stowarzyszenie Poznaé i Zrozumie¢ SDPS ”Zielone Centrum”, DPS
Konarskiego.
Adresat dziatan: Mieszkancy Starego Miasta.
Dziatania:
e warsztaty animacyjne dla dzieci,
e dystrybucja materiatéw informacyjnych.
Osiagniete efekty:
e promocja wizerunku MOPR jako instytucji pomocowej,
e 20 0sbb uczestniczacych w przedsiewzieciu.

VIIl. DZIALANIA PROMOCYJNE MOPR | ZAANGAZOWANIE

W PRZEDSIEWZIECIA O ZASIEGU OGOLNOPOLSKIM

»SZLACHETNA PACZKA”

Cel: pomoc materialna rodzinom i osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji.

Realizator: Stowarzyszenie ,Wiosna”, ul. B. Joselewicza 21, 31-031 Krakdéw.

Dziatania: wspdtpraca pracownikéw socjalnych z lokalnymi liderami Stowarzyszenia w celu przekazania
propozycji rodzinom/osobom objetym wsparciem MOPR wziecia udziatu w projekcie, zebranie zgtoszen
i przygotowanie list chetnych do udziatu w projekcie, przekazanie list do lokalnych lideréw
Stowarzyszenia Wiosna, po zakoriczeniu akcji kontakt ze zgtoszonymi rodzinami/osobami celem
uzyskania informacji o efektach.

Efekt: przekazanie do udziatu w projekcie 182 zgtoszenia rodzin/oséb.

IX. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNE)J

1. Promowanie i wzmocnienie wizerunku pracownika socjalnego poprzez wdrozenia dziatan
w zakresie: pozyskania i utrzymania pracownikéw, wzrostu wynagrodzen oraz osiaggniecia
ustawowego wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych

Od kilku lat MOPR w Poznaniu boryka sie z trudnos$ciami w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikéw
socjalnych. Wynika to zaréwno z faktu braku oséb z odpowiednim wyksztatceniem na rynku pracy, jak i
rezygnacji z pracy juz zatrudnionych pracownikéw socjalnych. Zatrudniani pracownicy socjalni
(najczesciej mtodzi adepci zawodu) czesto rezygnujg z pracy z powodu niskich wynagrodzen
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nieadekwatnych do wykonywanych zadan i niekonkurencyjnych na rynku pracy. Ponadto mimo duzej
odpowiedzialnosci, ktéra spoczywa na pracownikach socjalnych, ich praca nie spotyka sie z uznaniem
i szacunkiem spotecznym. Konieczne jest zatem wdrozenie dziatan wspierajgcych MOPR w Poznaniu w
zakresie :
e |obbowania za zmianami w ustawie o pomocy spotecznej w zakresie zmiany zapiséw
dotyczacych wymagan i kwalifikacji oséb wykonujgcych zawdd pracownika socjalnego,
e opracowanie strategii wzrostu wynagrodzen w pomocy spotecznej,
e kampanii na rzecz promocji zawodu pracownika socjalnego, w tym zatrudnienia w MOPR w
Poznaniu.
Zgodnie z art. 110 pkt 11 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej Osrodek pomocy spotecznej
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkarncéw Ilub
proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin
i 0s6b samotnie gospodarujgcych.
Na dzien 31.12.2022 r. MOPR w Poznaniu liczba mieszkancéw przypadajgca na 1 etat rejonowego
pracownika socjalnego wynosita 2792. Braki etatowe w tej grupie zawodowej w MOPR w Poznaniu
wynoszg 33 etaty.

2. Diagnozowanie potrzeb mieszkancéw korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej pod katem
ich integracji i aktywizacji spotecznej i zawodowej

Rozpoznanie potrzeb poszczegdlnych kategorii klientéw pomocy spotecznej jest niezbedne dla lepszego
dobierania i wdrazania ustug z zakresu integracji spotecznej i zawodowej. Rozpoznanie powinno by¢
prowadzone w szczegdlnosci w oparciu o dane jakosciowe poprzez wywiady focusowe przeprowadzane
gtéwnie z pracownikami socjalnymi. Ten sposdb zbierania danych pozwala na uszczegétawianie
trudnosci z jakimi borykajg sie klienci pomocy spotecznej (w tym charakterystycznej dla pomocy
spotecznej wieloproblemowosci wystepujgcej w tym samym srodowisku rodzinnym) oraz mozliwych
sposobdw rozwigzywania tych trudnosci. Uzupetnieniem diagnozowania powinna by¢ kompleksowa
analiza danych zastanych np. na temat przestanek udzielania swiadczen z pomocy spotecznej, przyczyn
trudnej sytuacji zyciowej ujmowanych w kontraktach itp. Catos¢ danych diagnostycznym bedzie stuzy¢
podejmowaniu decyzji, jakie ustugi sg najbardziej niezbedne klientom pomocy spotecznej aby tak
ukierunkowaé dziatania zwigzane z pozyskiwaniem srodkéw zewnetrznych na realizacje tych ustug dla
mieszkancow.

3. Utworzenie i zarzagdzanie Bazg Lokalnych Ustug Spotecznych (BLUS) na poziomie Miasta Poznania

Celem uruchomienia Bazy jest poprawa dostepu do informacji o aktualnej ofercie ustug spotecznych dla
mieszkancow Poznania. Koncepcja polega na opracowaniu zatozen, uruchomieniu i funkcjonowaniu
strony internetowej (i opcjonalnie aplikacji na smartphony), na ktérej mieszkancy Poznania znajdg na
biezgco aktualizowane informacje o dostepnych ustugach spotecznych swiadczonych przez:

e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu,

e Miasta Poznania - Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych,
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e inne jednostki samorzadu terytorialnego Swiadczace ustugi spoteczne (podlegte WZISS),
organizacje pozarzgdowe i inne podmioty, ktére realizujg ustugi spoteczne na podstawie umow
z Miastem Poznan (zadania powierzone i dotowane),

e inne podmioty, ktdre oferuja nieodptatnie ustugi spoteczne dla mieszkaricéw Poznania.

Istotg BLUS jest:

e mozliwie najszerszy zakres informacji w bazie (obligatoryjnie wszystkie ustugi Swiadczone
bezposrednio przez WZiSS, jednostki podlegte WZiSS, MOPR, organizacje pozarzgdowe na
zlecenie Miasta, fakultatywnie takze przez inne podmioty - podmioty te wpisujg w baze ustalony
zakres informacji o realizowanych ustugach np. rodzaj ustugi, dla kogo/na jakich warunkach, jak
sie ubiegad o ustuge (dane kontaktowe realizatora, potrzebne druki do pobrania itp.), terminowa
lub bezterminowa, odptatna lub nieodptatna (w przypadku podmiotéw zewnetrznych tylko
ustugi nieodptatne), inne; w bazie sg zamieszczane takze ustugi realizowane w ramach projektow
finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych,

e aktualno$¢ zawartych informacji (bez potrzeby ,recznego”, systematycznego aktualizowania) -
informacje wprowadzane sg na poczatku i aktualizowane tylko w razie potrzeby (np. zmiana
adresu Swiadczenia ustugi, zmiana zakresu ustugi); zaktada sie, ze ustugi bezterminowe (nie maja
daty zakorniczenia) wprowadza sie raz i tylko modyfikuje w razie potrzeby, ustugi terminowe (np.
w projektach, rocznych umowach itp.) po uptywie terminu ich dostepu bede mozliwe jedynie do
wyszukania jako ustugi archiwalne (analogicznie jak w ,,bazie konkurencyjnosci”),

e fatwos¢ wyszukiwania informacji np. poprzez przypisanie to kazdej ustugi wszystkich tagow
adekwatnych do jej tresci,

e mozliwos¢ wyszukiwania informacji takze wg innych kryteriow np. realizator ustugi, adres
realizacji ustugi, inne ustalone,

e obligatoryjno$¢ zamieszczania informacji o dostepnych ustugach swiadczonych przez WZiSS,
MOPR, organizacje pozarzgdowe jezeli zawarty umowy z Miastem Poznan/WZiSS (nalezy ujac to
W umowie z organizacjami).

4. Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych w srodowisku lokalnym dedykowanych osobom
z zaburzeniami psychicznymi, ktére majg ograniczy¢ koniecznos$¢ kierowania do instytucji
zapewniajacych opieke w formie pobytu catodobowego

4.1. Zapewnienie osobom wykazujacym zaburzenia lub chorym psychicznie dostepu do leczenia, ustug
spotecznych i wsparcia Srodowiskowego

Gtéwnym celem pracy pracownikéw socjalnych ds. zdrowia psychicznego jest poprawa funkcjonowania
w Srodowisku osoby z zaburzeniami psychicznymi. Prowadzg skoordynowang czesto interdyscyplinarna
wspotprace ze Srodowiskiem celem uzyskania poprawy stanu zdrowia psychicznego osoby
z zaburzeniami psychicznymi oraz zapewniajg wsparcie srodowiskowe. Pracownicy zaangazowani na
rzecz 0sob z zaburzeniami psychicznymi starajg sie w swojej codziennej pracy przetamywac stereotypy
na temat osdb z zaburzeniami psychicznymi, a robig to poprzez nastepujgce dziatania: tworzg warunki
do poprawy stanu zdrowia psychicznego, motywujg osoby chorujace do podjecia i utrzymania leczenia
psychiatrycznego oraz podjecia aktywnosci spoteczno- zawodowej, dazg do lepszej integracji oséb
chorujgcych psychicznie ze spoteczenstwem, edukujg cztonkdw rodziny celem zwiekszenia poziomu
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wiedzy o specyfice funkcjonowania w chorobie. W obszarze zdrowia psychicznego dominuje praca
dtugofalowa, nawet kilkuletnia.

Na terenie miasta Poznania pracownicy spotykajg sie z duzymi trudnosciami w zakresie ustalenia wizyty
w poradni zdrowia psychicznego, a uzyskanie terminu w trybie pilnym jest czesto nieosiggalne. Terminy
wizyty dla pacjentow psychiatrycznych w poznanskich poradniach sg odlegte, co oznacza, ze na wizyte
w poradni osoba czesto oczekuje nawet ponad 2 miesigce. Zdarzajg sie coraz czesciej sytuacje kiedy
osoba bedac w zaawansowanym procesie chorobowym wymaga pilnej pomocy lekarza psychiatry, ale
w danym momencie jeszcze nie prezentuje przestanek, ktére kwalifikowatyby jg do hospitalizacji
szpitalnej, wowczas pojawia sie problem z uzyskaniem dostepu do psychiatry. Na terenie miasta
Poznania zauwazamy znaczne trudnosci w obszarze wsparcia zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.
Z naszej obserwacji wynika, ze gtéwny problem tkwi w braku kadry lekarzy psychiatréw dzieciecych
Swiadczacych ustugi w systemie NFZ.

Ostatecznie istotny problem stanowi okres procedowania wnioskdw o leczenie wbrew woli, bowiem
sredni czas trwania postepowania w sgadzie wynosi ponad rok. Przewlekto$¢ postepowan sgdowych,
utrudniona wymiana informacji z sadem, a takze instrumentalne traktowanie pracownikéw socjalnych
ds. zdrowia psychicznego reprezentujgcych MOPR, nie wptywa na poprawe stanu zdrowia osoby chorej.
W czesci spotecznej niezbedny jest rozwéj infrastruktury wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznym
(osrodki wsparcia, ustugi opiekuncze, wsparcie i edukowanie rodzin itp.) a takze utatwienie dostepu do
informacji — pomoc w uzyskaniu informacji umozliwiajgcych poruszanie sie po réznych systemach
wsparcia, z ktdrych korzystanie jest niezbedne lepszego funkcjonowania w srodowisku.

4.2, Zwiekszenie liczby miejsc opieki instytucjonalnej dla oséb przewlekle psychicznie chorych do
czasu rozwiniecia w wystarczajagcym stopniu ustug spotecznych i zdrowotnych w srodowisku lokalnym
- utworzenie domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych

Ze wszystkich miast wojewdédzkich w Polsce tylko Poznan, Bydgoszcz, Katowice, Lublin i Opole nie
posiadajg na swoim terenie Domu Pomocy Spotecznej z miejscami dla oséb przewlekle psychicznie
chorych. Miasta zblizone do Poznania pod wzgledem liczby ludnosci i powierzchni: Gdansk, Krakéw,
t6dz, Szczecin i Wroctaw, posiadajg odpowiednio: 216, 310, 107, 168 i 195 miejsc w DPS tego typu.

Z powodu braku dostepnosci miejsc dla oséb psychicznie chorych w Poznaniu i dtugiego czasu
oczekiwania na wolne miejsce w Domach tego typu na terenie wielkopolski, mieszkaricy naszego miasta
kierowani byli do Doméw dziatajgcych na terenie catej Polski (np. Debica i Krowica Lasowa woj.
podkarpackie, Jedlanka woj. mazowieckie, tyszkowice woj. matopolskie, Zochcinek woj. Swietokrzyskie).
Umieszczanie Klientéw w tak odlegtych czesciach Polski stwarzato dodatkowe trudnosci organizacyjne i
finansowe zwigzane z zapewnieniem transportu oraz prowadzito do utraty lub duzego utrudnienia w
kontakcie osoby umieszczonej ze swojg rodzing. W catym 2022 roku w Domach dla oséb psychicznie
chorych poza Poznaniem przebywato 215 oséb, za ich pobyt Miasto Poznan zaptacito 8 252 573,40 zt.

5. Rozwdj oferty wsparcia dla oséb doswiadczajgcych trudnosci w samodzielnym funkcjonowaniu
z uwzglednieniem dziatan z zakresu polityki mieszkaniowej Miasta Poznania na lata 2017-2027
przyjetej uchwatg Nr LVIII/1095/V11/2017 Rady Miasta Poznania z dnia 5 grudnia 2017 r.
Miejska polityka mieszkaniowa ma przede wszystkim stuzy¢ ochronie i poprawie warunkdéw i jakosci
7ycia poznaniakow. W kontekscie zadan systemu pomocy spotecznej istotne sg ponizsze cele polityki:
e precyzyjna identyfikacja i wsparcie dla oséb borykajgcych sie z trudnosciami mieszkaniowymi
poprzez np. wprowadzenie aktywnych form wychodzenia z zadtuzenia, wsparcie zamiany
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mieszkan, rozwdj systemu mieszkan wspomaganych, chronionych, treningowych i program
mieszkan socjalnych ze wsparciem treningowym,

poprawa dostepnosci lokali mieszkalnych dla oséb o najnizszych dochodach,

poprawa jakosci zamieszkania w lokalach stanowigcych zaséb Miasta w tym np. stworzenie
funduszu grantowego pozwalajgcego na poprawe warunkéw zamieszkania dla grup
wymagajgcych szczegdlnego wsparcia (np. rodziny wielodzietne, seniorzy, osoby z
niepetnosprawnosciami, wychowankowie instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej,
repatrianci),

poprawa warunkéw zyciowych oséb z problemem bezdomnosci przebywajacych na terenie
miasta Poznania. W 2022 r. ze wsparcia DPOB skorzystaty 1.150 osdéb. Miasto Poznarn nadal
dysponuje niewystarczajgcy liczbg miejsc noclegowych (40% potrzeb), szczegdlnie dotkliwy jest
brak mozliwosci zapewnienia schronienia kobietom z problemem bezdomnosci. Skutkiem
niedoboru miejsc w schroniskach byto wydatkowanie przez MOPR w 2022r. 1.721.406,69 zt na
optacenie pobytu 330 oséb bezdomnych w placéwkach zapewniajgcych schronienie na terenie
Poznania (miejsca poza kontraktem) oraz innych gmin, oddalonych nawet o 80 km.
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PIECZA
ZASTEPCZA

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
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X. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE)

RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA

Do zadan powiatu nalezy finansowanie swiadczen pienieznych dotyczacych dzieci z terenu powiatu,
umieszczonych (na mocy postanowienia sgdowego po S$mierci rodzicow naturalnych, badz po
pozbawieniu, ograniczeniu lub zawieszeniu im praw rodzicielskich), w rodzinach zastepczych lub
rodzinnych domach dziecka na jego terenie.

Pomoc finansowa dla dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej w 2022 roku polegata na:

wyptacie comiesiecznego swiadczenia dla 646 dzieci (w tym 7 dzieci cudzoziemskich) na kwote 6.471.968 zt
(Swiadczenia dla dzieci cudzoziemskich w wysokosci 62.541 zt),

wypftacie dodatku wychowawczego (500+) dla 444 dzieci na kwote 1.077.201 zi;

wyptacie jednorazowych swiadczen na pokrycie niezbednych kosztéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego
dziecka dla 75 dzieci (w tym 4 dzieci cudzoziemskich), na kwote 158.211 zt (Swiadczenia dla dzieci
cudzoziemskich w wysokosci 8.190 zt),

wyptacie Swiadczen na pokrycie kosztow zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych lub innych zdarzen
majacych wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki dla 60 dzieci (w tym 1 dziecko cudzoziemskie), na kwote 57.871
2t (Swiadczenie dla dziecka cudzoziemskiego w wysokosci 153 zt),

wyptacie dofinansowania do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka dla 88 dzieci na kwote 35.122 zt,

wypftacie srodkéw finansowych na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnego dla 13 rodzin zastepczych zawodowych na kwote 316.917 zt (w tym Swiadczenia z tytutu
przebywania w 4 rodzinach zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego 7 dzieci
cudzoziemskich w wysokosci 13.380 zt),

wyptacie Swiadczen 21 rodzinom pomocowym na 32 dzieci (w tym 4 dzieci cudzoziemskich), na kwote 28.587 zt
(Swiadczenia dla dzieci cudzoziemskich w wysokosci 2.733 zt).

Strona 58




I\ _ 7 Sprawozdanie z dziatalnos$ci OSrodka za 2022 rok

Z ww. pomocy w 2022 roku skorzystato 646 dzieci przebywajgcych w 443 rodzinach zastepczych.
Najwiecej dzieci (324) umieszczonych byto w spokrewnionych z dzieckiem rodzinach zastepczych.
Ogdtem w rozdziale 85508 (Rodziny zastepcze), wydatkowano (wraz z wynagrodzeniami dla 26 rodzin
zastepczych zawodowych, 21 rodzin pomocowych i 10 oséb do pomocy przy sprawowaniu opieki nad
dziec¢mi i przy pracach gospodarskich w 8 rodzinach zastepczych zawodowych), kwote 9.203.296 zt.

W 2022 roku funkcjonowato 7 rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia
rodzinnego, w ktérych zostato umieszczonych 65 dzieci, 6 rodzin zastepczych zawodowych
specjalistycznych, w ktdérych opieke znalazto 12 dzieci oraz 13 rodzin zastepczych zawodowych,
sprawujgcych opieke i wychowanie nad 47 dzie¢mi. Stanowig one alternatywng do placéwek opiekunczo
- wychowawczych forme opieki zastepczej nad dzie¢mi.

TABELA: Liczba rodzin zastepczych z podziatem na poszczegdlne typy rodzin

2021 2022
W sInieni . . . .
yszczegllnienie liczba rodzin liczba dzieci liczba rodzin liczba dzieci
zastepczych* zastepczych
rodziny zastepcze ogétem 447 651 443 646
rodziny za'stepcze 272 345 261 324
spokrewnione
rgdzmy zastepcze 151 188 156 198
niezawodowe
rodziny zastepcze zawodowe, 26 118 26 124
w tym:
petnigce funkcje pogF)towia 5 46 7 65
rodzinnego
specjalistyczne 6 12 6 12
zawodowe (bez specjalizacji) 15 60 13 47

* |iczba rodzin zastepczych nie sumuje sie co wynika z przekwalifikowania rodzin.

Formami rodzinnej pieczy zastepczej zgodnie s3:
e rodzina zastepcza:

spokrewniona,

niezawodowa,

zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa
specjalistyczna;

e rodzinny dom dziecka.
Rodzine zastepczg spokrewniong tworzg matzonkowie lub osoba, bedacy wstepnymi lub rodzenstwem
dziecka. Rodzine zastepcza zawodowg lub rodzine zastepczg niezawodowg tworzg matzonkowie lub
osoba, niebedacy wstepnymi lub rodzedstwem dziecka.
Dokonujgc poréwnania danych z 2021 i 2022 roku, daje sie zaobserwowacé spadek liczby dzieci (o okoto
1%) umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz jednoczesnie spadek liczby rodzin zastepczych (o
okoto 1%). Tym samym wskaza¢ mozna kontynuacje trendu spadkowego w zakresie rozwoju rodzinnych
form pieczy zastepczej przy jednoczesnym wzrosScie zapotrzebowania w tym obszarze.
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Pozytywnym faktem jest utworzenie w 2022 roku 3 nowych rodzin zastepczych zawodowych (jedna bez
specjalizacji oraz dwie petnigce funkcje pogotowia rodzinnego), lecz powstaty one odpowiednio —
pierwsza z rodziny zastepczej niezawodowej, a dwie pozostate z rodzin zastepczych zawodowych bez
specjalizacji. Jednoczesnie w porédwnaniu z 2021 rokiem liczba zawodowych form rodzinnej pieczy
zastepczej zmniejszyta sie o 2 (wg stanu na 31 grudnia 2022r.).

W 2022 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu (ktéry zgodnie z zarzgdzeniem
Prezydenta Miasta Poznania, petni na terenie Poznania, obok Centrum Wspierania Rodzin , Swoboda”,
funkcje organizatora rodzinnej pieczy zastepczej), zatrudnionych byto na dzien 31 grudnia 2022r. (19,75
etatow) koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, ktérzy podjeli wspotprace z 236 rodzinami
zastepczymi i 40 petnoletnimi wychowankami rodzin zastepczych.

Zgodnie z ustalonym podziatem koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnieni w MOPR obijeli
wsparciem rodziny zastepcze i petnoletnich wychowankéw z 3 dzielnic Poznania, tj. Grunwaldu, Nowego
Miasta oraz Pigtkowa (Centrum Wspierania Rodzin ,Swoboda” — rodziny zastepcze i petnoletnich
wychowankéw ze Starego Miasta, Jezyc oraz Wildy).

Koordynatorzy zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu obejmujg opieka rodziny
zastepcze w celu poprawy sytuacji umieszczonych w nich dzieci poprzez wizyty w miejscu ich
zamieszkania, udzielanie rodzinom pomocy w realizacji ich zadan (poradnictwo, zapewnianie rodzinom
zastepczym dostepu do specjalistycznej pomocy), regularng wspodtprace ze szkotami, przedszkolami i
innymi instytucjami istotnymi ze wzgledu na funkcjonowanie rodziny zastepczej.

W sytuacjach tego wymagajgcych koordynatorzy wystepowali do Centrum Wspierania Rodzin
»Swoboda” o objecie rodziny pomocg prawnika lub wolontariusza. Ponadto organizowane byty
spotkania ze specjalistami oraz instytucjami dziatajagcymi na rzecz rodzin (pracownicy socjalni MOPR,
kuratorzy, policja itp.).

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej udzielali takze wsparcia petnoletnim wychowankom
rodzinnych form pieczy zastepczej poprzez:

e pomoc w nabywaniu umiejetnosci samodzielnego zatatwiania wtasnych spraw zwigzanych

z zamieszkaniem, ksztatceniem, podjeciem zatrudnienia,

e pomoc w rozwigzywaniu sytuacji trudnych i konfliktowych,

e pomoc zwigzang z zatatwianiem spraw urzedowych,

e monitorowanie postepéw w zdobywaniu wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych,

e pomoc w nabywaniu umiejetnosci spotecznych.

Ponadto MOPR w roli organizatora rodzinnej pieczy zastepczej:
e wydat 499 opinii zarezerwowanych dla instytucji organizatora rodzinnej pieczy zastepczej;
e uzupetniat dokumentacje w przypadku 100 dzieci, ktére zostaty umieszczone w rodzinach
zastepczych w 2022 roku (dzieci trafiajgce do rodzin zastepczych w momencie wydawania przez
Sad postanowienia w wiekszosci przypadkow przebywajg juz pod opiekg oséb, ktére petnig
funkcje rodziny zastepczej [z wyjatkiem sytuacji interwencyjnych i pozostawienia dziecka po
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urodzeniu w szpitalu], tak wiec dokumentacja dziecka pozyskiwana jest i przekazywana na
biezaco),

o przekazat do Wielkopolskiego Osrodka Adopcyjnego 19 informacji o dzieciach z uregulowang
sytuacjg prawng,

e zorganizowat dla 32 dzieci opieke w formie rodziny pomocowej (21), w przypadku gdy rodzina
zastepcza zawodowa nie mogta sprawowac opieki z powodu zaplanowanego wypoczynku lub
nieprzewidzianych trudnosci w rodzinie zastepczej,

e koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej MOPR uczestniczyli w okresie od stycznia do grudnia
2022 roku w 43 spotkaniach organizowanych przez Centrum Wspierania Rodzin ,Swoboda”,
poswieconych ocenie sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej,

e koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej MOPR przygotowali dla CWR ,Swoboda” 70
informacji o wspieranych rodzinach zastepczych, w celu ich wykorzystania do sporzadzenia ocen
dotyczacych rodzin zastepczych.

W 2022 roku 120 dzieci przestato by¢ wychowankami poznanskich rodzin zastepczych.

Tabela: Powody, w efekcie ktdrych dzieci przestaty by¢ wychowankami rodzin zastepczych w 2022 roku.

Opuszczenie rodziny zastepczej po osiggnieciu petnoletniosci 49
powrdt do rodziny naturalnej 14
umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej 17
umieszczenie dziecka w instytucjonalnej pieczy zastepczej 11
przysposobienie 18
umieszczenie dziecka w mtodziezowym osrodku wychowawczym 1
inne przyczyny 10

Do zadan powiatu nalezy takze pomoc majaca na celu zyciowe usamodzielnienie sie i integracje ze
srodowiskiem osdb, ktore po osiggnieciu petnoletnosci opuszczajg rodzine zastepczg, rodzinny dom
dziecka, placdwke opiekunczo-wychowawczg lub regionalng placdwke opiekunczo-terapeutyczng, dom
pomocy spofecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalny
osrodek szkolno-wychowawczy, specjalny osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek socjoterapii
zapewniajacy catodobowa opieke i mtodziezowy osrodek wychowawczy.

Ogotem udzielono pomocy na kwote 797.556 zi.
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564 100 zt wyptata comiesiecznej pomocy na kontynuowanie nauki dla 129 oséb

159 892 zt wyptata pomocy na usamodzielnienie dla 44 oséb

73 264 zt przyznanie pomocy na zagospodarowanie (w tym w formie rzeczowej) dla 55 os6b

W 2022 roku w 7 mieszkaniach chronionych funkcjonujacych przy MOPR, zamieszkiwato 33 petnoletnich
usamodzielniajgcych sie wychowankow rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo — wychowawczych.
Ponadto w 2022 roku petnoletnos¢ osiggneto 49 wychowankdéw rodzin zastepczych, a instytucjonalne
formy opieki opuscito 41 wychowankéw pochodzacych z terenu miasta Poznania. Pozadane jest takze
rozwijanie specjalistycznego wsparcia dla tej grupy podopiecznych MOPR.

INSTYTUCJONALNA OPIEKA NAD DZIECKIEM

Do zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu nalezy kierowanie dzieci pozbawionych
opieki i wychowania rodzicow (na podstawie postanowien sgdu rodzinnego) do instytucjonalnych form
pieczy zastepczej.

Do placéwek opiekunczo — wychowawczych dzieci kieruje powiat wtasciwy do ponoszenia wydatkéw na
opieke i wychowanie dziecka, tj. powiat wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej. W uzasadnionych przypadkach pobyt dziecka
bez skierowania w placéwce moze nastgpi¢ na wniosek rodzicéw, dziecka lub osoby trzeciej lub
umieszcza sie dziecko w trybie art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

Powiat kieruje dziecko do odpowiedniej placéwki przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
(Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie).

Wtasciwy powiat jest zobowigzany do realizacji orzeczen sadowych zarzadzajgcych umieszczenie dziecka
w placéwece. Jezeli wtasciwy powiat nie moze skierowac dziecka do placéwki z powodu braku placowki
okreslonego typu lub z powodu braku miejsca w placéwce niepublicznej tego typu na jego terenie,
zwraca sie do innego powiatu z wnioskiem o skierowanie dziecka do odpowiedniej placowki.

Dziecko do regionalnej placéwki opiekuiczo-terapeutycznej oraz do interwencyjnego osrodka
preadopcyjnego kieruje samorzad wojewddztwa na wniosek powiatu wtasciwego do ponoszenia
wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka, a w przypadku dziecka cudzoziemcdw, na wniosek powiatu
wiasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu dziecka.

Placéwka opiekunczo-wychowawecza jest prowadzona jako placdwka opiekuriczo-wychowawcza typu:
e socjalizacyjnego,
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interwencyjnego,
specjalistyczno-terapeutycznego,
rodzinnego.

Pomoc finansowa dla dziecka umieszczonego w instytucjonalnej pieczy zastepczej w 2022 roku polegata

na:

162.518 wyptata dodatku w wysokosci Swiadczenia wychowawczego okreslonego w przepisach
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci dla 69 dzieci

57.387 zt wyptata dodatku do zryczattowanej kwoty w wysokosci Swiadczenia wychowawczego okreslonego w
przepisach o pomocy parnstwa w wychowywaniu dzieci dla 23 dzieci

Ogotem udzielono pomocy na kwote 219.985 zt.

Na terenie Poznania w 2022 roku funkcjonowaty nastepujgce typy placéwek opiekunczo
- wychowawczych:

6 publicznych placowek tgczacych zadania placéwek typu socjalizacyjnego i interwencyjnego
(Placowka Opiekuriczo — Wychowawcza ,,Marcelinka”, Placowka Opiekurnczo — Wychowawcza
»Marcelin”, Placowka Opiekunczo — Wychowawcza ,,Dom Pamigtkowa”, Placdwka Opiekurczo
— Wychowawcza ,,Dom Filarecka”, Placéwka Opiekunczo — Wychowawcza ,Zakatek”, Placowka
Opiekunczo — Wychowawcza ,,Nasz Dom”),

2 niepubliczne placéwki socjalizacyjne (Dom Opiekunczo — Wychowawczy dla Dziewczat oraz
Ochronka ,,Jurek”),

6 placowek rodzinnych (Rodzinne Domy),

4 niepubliczne placéwki tgczace zadania placéwek typu socjalizacyjnego i interwencyjnego (Dom
Mtodziezy im. $w. Dominika Savio, Dom Mtodziezy im. bt. Laury Vicuni, Dom Mtodziezy im. bt.
Poznanskiej Pigtki, Dom Mtodziezy im. Michata Magone),

1 miejska placéwka wsparcia dziennego — Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci i Miodziezy
»Klub”.
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Tabela: Liczba os6b umieszczonych i oczekujagcych na umieszczenie w placowkach opiekunczo-

wychowawczych wg stanu na 31 grudnia 2022 roku
L.p. \ Wyszczegélnienie 2021 rok 2022 rok
Ogodlna liczba dzieci wymagajacych umieszczenia

) S 14 11
w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych 0 8
1. Osoby umieszczone w placowkach opiekunczo -
. . 100 76
wychowawczych na terenie Poznania, w tym:
Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza/CWR
” 54 33
,Swoboda
Dom Mtodziezy 38 27
Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego
. 4 8
(Rodzinny Dom)
Dom Opiekunczo-Wychowawczy dla Dziewczat 4 8
2. Osoby umieszczone w placéwkach opiekuriczo- 6 8
wychowawczych w innych powiatach, w tym:
Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu 4 6
socjalizacyjnego
Placéwka opiekuriczo-wychowawcza typu 5 5
interwencyjnego
Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego
. 0 0
(Rodzinny Dom)
Placéwka opiekunczo-wychowawcza typu 0 0
specjalistyczno - terapeutycznego
Regionalna placowka opiekuriczo - terapeutyczna 0 0
Osoby oczekujgce na umieszczenie
3. w placéwkach opiekurnczo-wychowawczych 34 34
Osoby oczekujace od ubiegtego roku 18 7
Placéwka rodzinna, socjalizacyjna, interwencyjna lub 34 34

specjalistyczno-terapeutyczna

Z uwagi na brak wystarczajacej liczby miejsc w placéwkach dziatajgcych na terenie Poznania, MOPR
whnioskuje o skierowanie dzieci do placéwek w innych powiatach. Pomimo tego nadal grupa dzieci
oczekuje na wolne miejsca. Wg danych na dzier 31 grudnia 2022 roku dotyczyto to 34 dzieci.

RODZINNA | INSTYTUCIONALNA OPIEKA NAD DZIECKIEM

Dzieci oczekujace na umieszczenie w pieczy zastepczej (rodzinnej i instytucjonalnej) — 57 dzieci

Tabela: Dzieci oczekujgce na umieszczenie w pieczy zastepczej ze wzgledu na wiek.

0-5lat 6—13 lat 14— 17 lat powyzej 17 lat
19 dzieci 22 dzieci 14 dzieci 2 dzieci

Z uwagi na brak wystarczajgcej liczby miejsc w rodzinach zastepczych i placoéwkach dziatajgcych na
terenie Poznania, MOPR wnioskuje o skierowanie dzieci do pieczy zastepczej w innych powiatach.
Pomimo tego nadal grupa dzieci oczekuje na wolne miejsca. Wg danych na dzier 31 grudnia 2022 roku
dotyczyto to 57 dzieci (tj. okoto 24% ogdtu wymagajacych umieszczenia — 242 dzieci). Biorgc ponadto
pod uwage fakt niewystarczajacej liczby zgtaszajgcych sie kandydatow na rodzinne formy pieczy
zastepczej (MOPR podejmuje i w dalszym ciggu bedzie podejmowat dziatania w kierunku tworzenia
nowych rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka) oraz standard dot. liczby wychowankéw
w placéwece opiekuniczo — wychowawczej (maksymalnie 14), konieczne jest utworzenie na terenie miasta
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kolejnej placowki typu rodzinnego (placdwek), co umozliwitoby rozwigzanie tej trudnej sytuacji.
Aktualnie na terenie Poznania dziata tylko jedna miejska placéwka opiekunczo - wychowawcza
dziennego wsparcia — Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci i Mtodziezy , Klub” na ul. Sienkiewicza (z filig
na os. Zwyciestwa) - ktéra nie zaspokaja istniejgcych potrzeb. W zwigzku z tym istnieje koniecznosc¢
tworzenia wiekszej liczby placowek tego typu.

W 2022 roku MOPR udzielit wsparcia w ramach pieczy zastepczej — 646 dzieciom w rodzinach
zastepczych, 84 dzieciom w placdwkach opiekuriczo-wychowawczych, 179 petnoletnim wychowankom
rodzin zastepczych oraz instytucjonalnych form opieki.

Xl. POTRZEBY W ZAKRESIE PIECZY ZASTEPCZE)

e Promowanie rodzinnych form pieczy zastepczej w celu zwiekszenia liczby funkcjonujgcych
niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych oraz rodzinnych doméw dziecka, przy
jednoczesnej  redukcji  liczby  dzieci  umieszczanych  (réwniez  przebywajacych)
w instytucjonalnych formach pieczy zastepcze;j.

e Biorgc ponadto pod uwage fakt niewystarczajacej liczby zgtaszajacych sie kandydatow na
rodzinne formy pieczy zastepczej oraz standard dot. liczby wychowankéw w placodwce
opiekunczo — wychowawczej (maksymalnie 14), konieczne jest utworzenie na terenie miasta
kolejnej placowki (placéwek), w tym typu rodzinnego, co umozliwitoby rozwigzanie tej trudnej
sytuacji (zwtaszcza dotyczy to natychmiastowego zapewnienia pieczy zastepczej dzieciom
w sytuacjach interwencyjnych).

e Aktualnie na terenie Poznania dziata tylko jedna miejska placéwka opiekuriczo - wychowawcza
dziennego wsparcia — Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci i Mfodziezy ,,Klub” na ul. Sienkiewicza
(z filig na os. Zwyciestwa) - ktdra nie zaspokaja zgtaszanych w Srodowisku potrzeb. W zwigzku z
tym istnieje koniecznos¢ tworzenia wiekszej liczby placéwek tego typu.

e Prowadzenia dziatan, ktére pozwolg zwiekszy¢ liczbe wolontariuszy realizujgcych zadania na
rzecz rodzin zastepczych.

e Prowadzenia dziatan zwigzanych z umieszczeniem dzieci ukrainskich w polskim systemie pieczy
zastepczej w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy, w tym: dziatania wspierajace
rodziny zastepcze polskie, ktdore przyjmujg dzieci ukrainskie, dziatania promujgce rodzine
zastepcza wsréd rodzin ukrainskich, dziatania szkoleniowe dla pracownikdw pomocy spotecznej
oraz organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, dot. umieszczania ukrainskich dzieci w pieczy
zastepczej oraz pracy z rodzing ukrainska.
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XIl. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU REHABILITACJI SPOLECZNE)

OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Rada Miasta Poznania uchwatg nr LXIl/1149/V111/2022 z dnia 5 kwietnia 2022 roku (z pdzniejszymi
zmianami) w sprawie okreslenia realizowanych przez Miasto Poznan zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych oraz wysokosci srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
przeznaczytfa na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych w 2022 roku
srodki w wysokosci 13 977 325,00 zt.

WYKRES: Wydatkowanie srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
w 2022 roku

= Finansowanie w czesci lub w catosci
kosztow tworzenia i dziatania
warsztatow terapii zajeciowej

= Dofinansowanie uczestnictwa oséb
niepetnosprawnych i ich opiekunow

w turnusach rehabilitacyjnych

1817 741
= Dofinansowanie zaopatrzenia w

sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocniczne

= Dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych, w
komunikowaniu sie i technicznych

= Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki osob
niepetnosprawnych

e Stwarzanie mozliwosci uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej

Na terenie miasta Poznania funkcjonowato 9 warsztatow terapii zajeciowej, ktére dysponowaty 324
miejscami. Wszystkie warsztaty prowadzone byty przez organizacje pozarzadowe. Od 2007 roku
wprowadzone zostaty zmiany w kwestii dofinansowania kosztéw dziatalnosci warsztatow terapii
zajeciowej. W Swietle aktualnie obowigzujgcych przepiséw maksymalne dofinansowanie kosztow
dziatalnos$ci warsztatéw ze sSrodkéw PFRON w roku 2022 wynosi do 90% tych kosztéw. Pozostate co
najmniej 10% warsztaty otrzymaty ze srodkéw miasta Poznania. W roku 2022, wydatkowano kwote
8390 304,00 zt, a w 2021 roku, w poréwnywalnym okresie wydatkowano ze srodkéw PFRON kwote
7 029 504,00 zt. Zwiekszenie wydatku wynika z podwyzszenia rocznego kosztu pobytu uczestnika w WTZ
finansowanego z PFRON z 24096 zt do 25 896 zt.
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e Dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w turnusach rehabilitacyjnych

Turnusy rehabilitacyjne to aktywna forma rehabilitacji potagczona z elementami wypoczynku, majaca na
celu poprawe sprawnosci, wyrobienie zaradno$ci, pobudzanie i rozwijanie zainteresowan oséb
niepetnosprawnych. W 2022 roku wydatkowano facznie kwote 1704 128 zt. Z dofinansowania
skorzystaty 1162 osoby, w tym 84 dzieci i mtodziezy. W poréwnywalnym okresie w 2021 roku
wydatkowano tacznie kwote 1 324 015 zt, a z dofinansowania skorzystato 1001 oséb w tym 80 dzieci
i mtodziezy.

¢ Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych mogg ubiegac sie osoby niepetnosprawne, ktére
maja trudnosci w poruszaniu sie, natomiast likwidacji barier w komunikowaniu sie i technicznych osoby
niepetnosprawne, jezeli jest to uzasadnione potrzebami wynikajgcymi z ich niepetnosprawnosci.
W 2022 roku z tego rodzaju pomocy skorzystato tacznie 329 osdb, a na realizacje tego zadania
wydatkowano kwote 2 043 492 zt. W poréwnywalnym okresie w 2021 roku z pomocy skorzystato 380
0s6b i wydatkowano kwote 2 686 575 zt.

e Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze

tacznie na realizacje tego zadania przeznaczono w 2022 roku kwote 1816 894 zi, gtdwnie na
dofinansowanie zakupu: aparatéw stuchowych, obuwia ortopedycznego, pieluchomajtek i cewnikow,
wodzkéw inwalidzkich, pionizatoréw, rowerdw rehabilitacyjnych, itp. Z pomocy skorzystato tgcznie 597
beneficjentéw pomocy, w tym 85 dzieci i mtodziezy, ktére dzieki temu mogly otrzymaé niezbedny
w codziennym funkcjonowaniu sprzet ortopedyczny i jeden podmiot majgcy status osoby prawnej.
W porédwnywalnym okresie w 2021 roku wydatkowano facznie kwote 1 599 556 zt, a z dofinansowania
skorzystato 539 oséb, w tym 91 dzieci i mtodziezy i dwa podmioty majgce status oséb prawnych.

e Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych

Dofinansowanie organizacji imprez dla oséb niepetnosprawnych w dziedzinie sportu, kultury, rekreacji i
turystyki mogg ubiegac sie osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej.
W 2022 roku w ramach zadania dofinansowano dwa przedsiewziecia, ktére objety wsparciem 19 osdb
niepetnosprawnych. Na realizacje tego zadania wydatkowano kwote 21 660 zt. W 2021 roku z tego
rodzaju pomocy skorzystat jeden podmiot. Projekt objgt wtedy 15 niepetnosprawnych oséb. Na
realizacje tego zadania wydatkowano kwote 6.378 zt.
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Whioski dot. dofinansowania swiadczen ze srodkéw PFRON — analiza danych za 2022 r.

0,
. Liczba wnioskow Liczba wnioskow ,A) ,
Zadanie . . Whioskow
ztozonych zrealizowanych .
zrealizowanych
1035 774
Tu rnusy rehabilitacyjne (tgcznie 1473 oséb — (wraz z opiekunami 75%
wnioskodawcy wraz z wnioskodawcow - 1162
opiekunami) 0s6b)
. L . .. %
. Liczba wnioskow Liczba wnioskow . 4
Zadanie . . Whioskow
ztozonych zrealizowanych .
zrealizowanych
Bariery, ogétem 582 329 57%
W tym:
e  Bariery architektoniczne 93 35 38%
e  Bariery techniczne 242 132 55%
e  Bariery w komunikowaniu sie 247 162 66%
Zaopatrzenie w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty 945 597 63%
ortopedyczne i Srodki pomocnicze
Sport, turystyka, rekreacja, kultura 2 2 100%

PROGRAM , AKTYWNY SAMORZAD"”

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuowat realizacje pilotazowego programu
»Aktywny Samorzad” finansowanego ze srodkdw PFRON. Celem programu jest wyeliminowanie lub
zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentdw pomocy w Zyciu spotecznym,
zawodowym i dostepie do edukacji. Zgodnie z umowa nr AS3/000070/15/D z dnia 9 maja 2018 r.
i péZzniejszymi aneksami na realizacje tego zadania w ramach edycji programu na 2022 rok przeznaczono
tacznie kwote 2 627 800,00 zt. Nizej podawane kwoty realizacji programu odnoszg sie do stanu na dzien
31 grudnia 2022 r. Program Aktywny Samorzad, zgodnie z obowigzujgcymi zatozeniami programowymi,
rozliczany jest ostatecznie do 15 kwietnia 2023 r. Cze$¢ umoéw podpisana jeszcze w roku
sprawozdawczym bedzie ostatecznie zrealizowana w | kwartale 2023 roku.

Program sktada sie z dwdch niezaleznych modutow:

1. Modut | - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodows. Skfada sie
z czterech obszaréw: Obszar A — likwidacja bariery transportowej, Obszar B — likwidacja barier
w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym, Obszar C — likwidacja barier
W poruszaniu sie, Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie
opieki dla osoby zalezne;j.

W ramach tego Modutu w 2022 r. wyptacono dofinansowania na tgczng kwote: 2 139 714,75 zi, z czego:
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a) 1027 488,80 zt — dofinansowania w ramach edycji programu na 2021 rok
b) 1112 225,95 zt — dofinansowania w ramach edycji programu na 2022 rok

2. Modut Il = pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Na pomoc w uzyskaniu przez osoby niepetnosprawne wyksztatcenia wyzszego przeznaczono tacznie w

2022 r. 675 169,70 zt, z czego:

a) 232 558,35 zt — dofinansowania w ramach edycji programu na 2021 rok
b) 442 611,35 zt — dofinansowania w ramach edycji programu na 2022 rok

TABELA: Wnioski dot. dofinansowania swiadczern w ramach programu , Aktywny Samorzad”

edycja na 2022 rok:

ramach programu sprzetu
elektronicznego i
oprogramowania

. S Liczba
. Liczba wnioskéw .
Liczba . wnioskow
L pozytywnie . taczna kwota
. whnioskéw . ztozonych w
Zadanie . rozpatrzonych i . wyptaconych
ztozonych w 2021 , A
wyptaconych srodkow w 2022
2022 (ztozonych w 2022) | WYPlaconychw
y 2022
Modut |
Likwidacja barier 240 143 92 2139714,75 24
utrudniajgcych aktywizacje
spoteczng i zawodowag
ObszarA-1
dofinansowanie zakupu i
montazu oprzyrzgdowania do 15 11 1 49 211,35 zt
posiadanego samochodu
(dysfunkcja narzadu ruchu)
Obszar A-2,3
doflna’nsowanle I.ub refun('iaqa 10 4 4 17 148,00 24
kosztéw uzyskania prawa jazdy
kategorii B
ObszarA-4
dofinansowanie zakupu i
montazu oprzyrzagdowania do 0 0 1 2 955,53 zt
posiadanego samochodu
(dysfunkcja narzadu stuchu)
ObszarB-1,3,4
Zakl:Ip sprzetu elelktronlcznego 9% 67 59 671 308,52 24
lub jego elementdéw oraz
oprogramowanie
ObszarB -2
dofinansowanie szkolen w
zakresie obstugi nabytego w 17 14 13 54 000,00 zt

Strona 70




[ 1 1] Sprawozdanie z dziatalnos$ci O$rodka za 2022 rok

ObszarB -5

dofinansowanie lub refundacja
kosztow utrzymania sprawnosci 1 0 1 1 350,00 zt
technicznej posiadanego
sprzetu elektronicznego
ObszarC-1

dofinansowanie zakupu wdzka
inwalidzkiego

o napedzie elektrycznym
ObszarC-2

dofinansowanie lub refundacja
kosztow utrzymania sprawnosci
technicznej posiadanego wodzka
inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym

ObszarC-3

dofinansowanie zakupu protezy
konczyny, w ktdrej zastosowano 23 11 8 1023 878,02 zt
nowoczesne rozwigzania
techniczne

ObszarC-4

dofinansowanie lub refundacja
kosztow utrzymania sprawnosci 2 0 2 10371,52 zt
technicznej posiadanej protezy
konczyny

ObszarC-5

Dofinansowanie zakupu skutera
lub oprzyrzgdowania do wdzka
recznego

Obszar D

Pomoc w utrzymaniu
aktywnosci zawodowe] poprzez 34 5 22 50 017,06 zt
zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej

Modut I

Dofinansowanie lub refundacja
kosztow uzyskania 180 125 82 675 169,70 zt
wyksztatcenia na poziomie
wyzszym

RAZEM 420 268 174 2 814 884,45 zt

8 4 2 92 348,00 zt

17 15 3 50 370,00 zt

17 12 6 116 756,75 zt

Wysoki budzet programu pozwolit na objecie dofinansowaniem wszystkich wnioskdéw, ktdre przeszty
pozytywng weryfikacje formalna. Zaden Wnioskodawca nie uzyskat odmowy z powodu braku $rodkéw.
Rdéznica w liczbie pomiedzy wnioskami ztozonymi, a pozytywnie zweryfikowanymi wynika z odrzucenia
whnioskow ze wzgleddw formalnych (btedna wtasciwos¢ miejscowa, niespetnienie wymogdw programu,
rezygnacja), wycofania wniosku lub koniecznosci uzupetnienia dokumentacji. Pozostate wnioski, ktére
na dzien 31.12.2022 r. zawieraty braki formalne lub termin rozliczenia umowy zostat ustalony na 2023
rok zostang rozpatrzone do 15 kwietnia 2023 roku.

Strona 71




[ 1U) Sprawozdanie z dziatalnos$ci OSrodka za 2022 rok

PROGRAM WYROWNYWANIA ROZNIC MIEDZY REGIONAMI IlI

Celem strategicznym programu jest wyréwnywanie szans oraz zwiekszenie dostepu o0sdb
niepetnosprawnych do rehabilitacji zawodowej i spotecznej ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
zamieszkujgcych regiony stabiej rozwiniete gospodarczo i spotecznie. Celami operacyjnymi programu sg
m.in.: zmniejszenie barier transportowych, ktére napotykajg osoby niepetnosprawne, zwiekszenie
dostepnosci warsztatow terapii zajeciowej dla osdb niepetnosprawnych na terenach powiatéw
pozbawionych tych placowek oraz przeciwdziatanie degradacji infrastruktury warsztatéw terapii
zajeciowej na terenach powiatow, gdzie te placéwki funkcjonuja.

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu brat udziat w programie w ramach jednego
projektu dotyczacego poznanskiego Warsztatu Terapii Zajeciowej ,Koniczynka”. Wniosek dotyczyt
zakupu samochodu do przewozu uczestnikdow WTZ. Kwota dofinansowania wyniosta 80 034,00 zi.
Projekt zostat w catosci rozliczony.

PROGRAM ,,ZAJECIA KLUBOWE W WTZ”

W 2022 roku MOPR realizowat program ,,Zajecia klubowe w warsztatach terapii zajeciowej” finansowany
ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Celem programu jest wsparcie 0oséb niepetnosprawnych w utrzymaniu samodzielnosci i niezaleznosci
w zyciu spofecznym i zawodowym poprzez prowadzenie przez warsztaty terapii zajeciowej zajec
klubowych jako zorganizowanej formy rehabilitacji. Program ,Zajecia klubowe w WTZ"” jest
rozwigzaniem, ktére sprzyja aktywnemu wspomaganiu uczestnikéw warsztatéw, ktdrzy weszli na rynek
pracy oraz oséb niepetnosprawnych przed rozpoczeciem procesu rehabilitacji w warsztacie terapii
zajeciowe;j.

W roku 2022 z tego wsparcia skorzystaty trzy Stowarzyszenia prowadzace warsztaty terapii zajeciowej
i wydatkowaty kwote tgcznej wysokosci 119 970,00 zt dla 22 klubowiczow.

PROGRAM ,,POMOC OBYWATELOM UKRAINY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA”

Celem programu jest zapewnienie pomocy obywatelom Ukrainy z niepetnosprawnoscia, ktdrzy przybyli
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na
terytorium Ukrainy. W ramach Modutu | programu obywatelom Ukrainy przyznawano pomoc w formie
Swiadczenia na sfinansowanie, wymaganego udziatu witasnego w zakupie lub naprawie wyrobow
medycznych wydawanych na zlecenie, wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29 maja
2017 r. w sprawie wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie. Program zakonczyt sie 31
grudnia 2022 r. W okresie sprawozdawczym do Osrodka wptynat jeden wniosek, ktdry zostat rozpatrzony
pozytywnie — kwota dofinansowania wyniosta 93,00 zt.
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ORGANIZACIA
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Xlll. ROZWIAZANIA ORGANIZACYIJNE ORAZ ZATRUDNIENIE W MOPR

1. Kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

Wedtug stanu na dzien 31.12.2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu zatrudniat
— 434 pracownikow.

Dodatkowym wsparciem biezacej realizacji zadan byto zaangazowanie:
e 6 0s6b bezrobotnych bez prawa do zasitku skierowanych do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych (prace biurowe),
e 18 oséb wykonujacych kontrolowang prace na cele spoteczne,
e 1 osoby - skierowanej na staz zawodowy z Fundacji AKME w ramach projektu , Wielkopolska
Strefa aktywizacji” wspoétfinasowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

2. Wyksztatcenie pracownikow

Wsrdd wszystkich oséb zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie pracownikéw wg stanu
na 31.12.2022 roku:

1) 335 osdb posiadato wyksztatcenie wyisze,

2) 99 osoby posiadaty wyksztatcenie srednie.
W grupie 234 osdb realizujgcych zadania pracownikdéw socjalnych:

1) 162 osoby to rejonowi pracownicy socjalni,

2) 72 os6b to pracownicy realizujacy zadania pracownika socjalnego (posiadajgcy uprawnienia do

wykonywania zawodu pracownika socjalnego).

3. Szkolenia pracownikow

W 2022 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Poznaniu brali udziat w 157 réznych
formach rozwojowych (96 szkolenia/konferencje otwarte, 38 szkolenia zamkniete zewnetrzne,
23 szkolenia wewnetrzne).

Przeszkolonych zostato 335 pracownikéw.

4. Modernizacja siedziby

W 2022 roku zakoriczono kompleksowa modernizacje siedziby MOPR przy ul. Czesnikowskiej 18. Koszt
tej modernizacji wyniost: 3 315 876 zt.
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5. System zarzgdzania

1. Cele Polityki Systemu Zarzadzania

W 2022 roku funkcjonowat w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu system zarzadzania
oparty na wymogach normy PN —EN ISO 9001:2015, ktdry scisle wigze sie z realizacjg celow statutowych
Osrodka. Na lata 2022 — 2023 wyznaczono nastepujgce cele w Polityce Systemu Zarzadzania:

e Zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin.

e Zapewnienie wsparcia rodzinom i osobom w wypetnianiu rél zyciowych oraz wzmocnienie ich
potencjatu.

e Zapewnienie opieki i wsparcia w funkcjonowaniu osobom z ograniczeniami.

e Podniesienie jakosci Swiadczonych ustug i obstugi klienta oraz skutecznosci systemu zarzadzania.

Wyzej wymienione cele sg realizowane przy wykorzystaniu wystandaryzowanych trybow
postepowania ujetych w procesach systemowych, instrukcjach oraz zarzadzeniach, na biezgco
monitorowane (20 wskaznikdow) oraz omawiane na kwartalnych przegladach systemu zarzadzania.

Skutecznos$¢ oraz efektywnos¢ systemu zarzadzania zostata potwierdzona przez niezaleing
jednostke certyfikujgca, ktdra wydata stosowny certyfikat obowigzujgcy do maja 2024 roku.

2. System zarzadzania - rozwigzania organizacyjne

Podstawg funkcjonowania w 2022 r. systemu zarzadzania byto Zarzadzenie Dyrektora MOPR z
31.12.2021 r. w sprawie utrzymania Systemu Zarzgdzania zgodnego z europejska normg I1SO opartego
na Polityce Systemu Zarzadzania jako wytycznej dla prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania
w MOPR w Poznaniu.

W ubiegtym roku realizowano prace w nastepujacych obszarach:

2.1 Komunikacja z klientem zewnetrznym
Opinie klientow na temat ustug $wiadczonych przez MOPR pozyskiwano za pomoca
wystandaryzowanej ankiety udostepnionej w komaérkach obstugujacych klientéw oraz na stronie
internetowej MOPR, a takze przesytanej do wspdtpracujgcych z Osrodkiem wydziatéw Urzedu
Miasta Poznania i niektdrych miejskich jednostek organizacyjnych.
Uzyskane wyniki wskazujg, ze MOPR postrzegany jest przez klientdw pozytywnie.

2.2 Architektura procesow
W ramach udoskonalenia funkcjonowania Systemu Zarzadzania w styczniu 2022 roku
uruchomiono na szczeblu Urzedu Miasta Poznania oraz miejskich jednostek organizacyjnych
nowe narzedzie do zarzadzania procesami, co spowodowato potrzebe przegladu i transformacji
procesow MOPR. Dokonano na platformie ACH aktualizacji struktur organizacyjnych w oparciu
o wydany w maju 2022 roku Regulamin Organizacyjny w MOPR.
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XIV. DZIAtANIA INFORMACYINE | PROMOCYINE

1. Wspoétpraca ze Srodkami masowego przekazu

Przedmiotem zainteresowania mediéw w 2022 roku byty nastepujgce kwestie:

program ,Korpus wsparcia seniorow:

pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci

pomoc osobom z niepetnosprawnosciami

udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnosciami w budynkach MOPR
zespot interwencyjny MOPR

program , Aktywny samorzgad”

wsparcie dla uchodzcéw z Ukrainy

wsparcie dla 0séb zagrozonych ubdstwem energetycznym
interwencje w sprawach socjalno-bytowych

programy ,Mieszkanie dostepne” i ,Mieszkanie dla absolwenta”, adresowane do oséb z
niepetnosprawnosciami

rodzicielstwa zastepczego.

W 2022 roku odnotowano okoto 80 kontaktéw z mediami (prasa, radio, tv) — lokalnymi i

ogolnokrajowymi oraz portalami internetowymi. Media gtdwnie byly zainteresowane uzyskaniem

informacji dotyczacej oferty MOPR, interweniowaty jedynie w 2 przypadkach (MOPR wspierat

mieszkancow, nie byt adresatem zarzutéow).

2. Dziatania promujace zawdéd pracownika socjalnego

Cel: promocja zawodu pracownika socjalnego.

Realizator/inicjator: MOPR, Wielkopolskie Samorzadowe Centrum Ksztatcenia Zawodowego
i Ustawicznego nr 2 przy ul. Mostowe;j.

Adresat dziatan: osoby w wieku produkcyjnym.

Dziatania:

pracownicy MOPR przeprowadzili zajecia ze stuchaczami Kolegium Pracownikéw Stuzb
Spotecznych,

w siedzibie MOPR przy ul. Czesnikowskiej odbylty sie zajecia z udziatem studentéw pedagogiki
UAM, podczas ktérych przedstawiono dziatalnos¢ MOPR,

oferty na stanowisko pracownika socjalnego byty linkowane z profilu MOPR na Facebooka
WSCKZiU,

po raz kolejny odbyta sie impreza ,Spotkajmy sie na Mostowej”’, podczas ktérej m.in.
promowano zawod pracownika socjalnego,
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e zawdd pracownika socjalnego oraz oferta MOPR byly réwniez promowane na Targach Viva
Senior!
Osiagniete efekty:
e ulotki promujgce zostaty rozdawane w instytucjach wspétpracujacych i imprezach lokalnych,
e w mediach oraz na profilach spotecznosciowych ukazaty sie artykuty i wywiady nt. pracy w
zawodzie pracownika socjalnego.

3. Dziatania promujgce oferte MOPR, w tym rodzicielstwo zastepcze

Zostata przygotowana i wydrukowana ulotka, zawierajgca najwazniejsze informacje na temat oferty
MOPR oraz rodzicielstwa zastepczego. Byty one kolportowane podczas imprez organizowanych przez
MOPR lub w ktérych Osrodek brat udziat. Ulotki zostaty tez przekazane do Poznarnskiego Centrum
Swiadczen oraz Centrum Inicjatyw Rodzinnych, aby klienci tych instytucji mogli sie zapozna¢ z ofertg
MOPR. W zwigzku z naptywem uchodzcéw z Ukrainy zostata przygotowana réwniez ulotka w jezyku
ukrainskim.

Ponadto przygotowane zostaty ulotki z kontaktami do poszczegélnych dziatéw pomocowych MOPR
—w jezyku polskim oraz ukrainskim (zawiera informacje na jakg pomoc mogg liczy¢, adresy filii oraz link

do strony MOPR do zaktadki ,Pomoc Ukrainie”.

Na stronie MOPR powstata zaktadka ,,Pomoc Ukrainie”, zawierajgca szereg waznych informacji dla
uchodzcéw. Informacje przygotowano w 2 wersjach jezykowych — polskiej i ukrainskiej.

Powstat réowniez Poradnik dla Ukraincow w dwdch wersjach jezykowych.

4. Informator ,Studiuj bez barier w Poznaniu”

Informator ,,Studiuj bez barier w Poznaniu” zostat przygotowany przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
wspdlnie z poznanskimi uczelniami. Zawiera on informacje dotyczace wsparcia i udogodnien, ktére
oferujg mtodym ludziom z niepetnosprawnos$ciami poznanskie szkoty wyzsze. Ponadto znalazty sie w nim
programy, utatwiajgce aktywizacje spoteczng i zawodowg oraz wyrdwnujgce szanse o0séb
z niepetnosprawnosciami w dostepie do zdobycia wyzszego wyksztatcenia.

Informator jest dostepny na stronie MOPR oraz na wielu stronach internetowych wielkopolskich
powiatow, gmin, osrodkdw pomocy spotecznej czy szkot.

Strona 77




T o o
m\_,lp)f Sprawozdanie z dziatalnos$ci O$rodka za 2022 rok

XV. KONTROLE MERYTORYCZNO-FINANSOWE W MOPR

1. Kontrole merytoryczno — finansowe w MOPR

1. Kontrole / audyty zewnetrzne w MOPR:

Wojewddzki Urzad Pracy — kontrola projektu feniks BIS.

Wielkopolski Urzad Wojewddzki — Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych — kontrola projektu
»Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii Covid-19”.

Audyt wewnetrzny nadzoru — ISO systemu zarzgdzania.

2. Kontrole i audyty wewnetrzne w MOPR:

Sekcja ds. Kontroli i Audytu:
Kontrola dochodzenia i windykacji naleznosci od klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Poznaniu.

Kontrola w zakresie tworzenia i wyptaty $wiadczer z Zakladowego Funduszu Swiadczer
Socjalnych funkcjonujgcego w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Poznaniu.

Kontrola w zakresie realizacji Pilotazowego programu "Aktywny Samorzad".

Zadanie zapewniajgce w obszarze: Zatrudnianie i stuzba przygotowawcza oraz wdrazanie
nowozatrudnionych pracownikéw Jednostki.

Zadanie zapewniajgce w obszarze: Przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej.

3. Kontrole zewnetrzne:

Sekcja ds. Kontroli i Audytu:
Realizacja planu wydatkéw i dziatalnosci merytorycznej - Warsztaty Terapii Zajeciowej

(9 podmiotéw).

Realizacja $wiadczenia ustug opiekunczych i bytowych w Rodzinnym Domu Pomocy w Poznaniu
(2 kontrole).

Kontrola dorazna pogotowia opiekuriczego "Pod Dobrym Aniotem" na zlecenie Sadu
Rejonowego w Poznaniu.

Realizacja $wiadczenia ustugi przewozu o0s6b z niepetnosprawnosciami bedgcymi
mieszkarcami Poznania.

e Sekcja ds. Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych:

Realizacja umow dotyczacych dofinansowania z programu ,,Aktywny Samorzad”.
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